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MODELO DE TERMO DE REFERENCIA
Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021

SERVICOS COMUNS DE ENGENHARIA - LICITAGAO

Ministério da Fazenda — MF
Secretaria da Receita Federal do Brasil — SRF

Recerta Federal| Divisso de Programagao e Logistica

Secao de Obras e Servigos de Engenharia

Superintendéncia Regional da Receita Federal do Brasil/9? RF

(Processo Administrativo n° 10906.342903/2025-81)

TERMO DE REFERENCIA SAENG N° 46/2025

1. CONDIGOES GERAIS DA CONTRATAGAO

1.1. Contratagao de empresa especializada para prestagdo de servigos continuados de manutengéo
preventiva e corretiva, no sistema predial, equipamentos e instalagdes nas unidades da RFB; incluindo o
fornecimento de materiais de consumo, pecas de reposigdo, componentes e/ou acessorios; nos termos da
tabela abaixo, conforme condigbes e exigéncias estabelecidas neste instrumento e seus anexos.

LOTE 01 — ALFANDEGA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL EM FOZ DO IGUAGU

materiais de consumo, pecas de reposicao,
componentes e/ou acessérios conforme detalhado na
especificacdo dos servicos.

. DESCRICAO/ Unidade de .
ITEM | COD. ESPECIFICACAO Medida | Quantidade
Manutengao preventiva e corretiva no sistema predial,
1627 |equipamentos e instalagbes da ALF/Foz do Iguagu e
1A suas u.nl‘dades jurisdicionadas, com for.n(Neumento de Més 60
materiais de consumo, pegas de reposicao,
componentes e/ou acessérios conforme detalhado na
especificacdo dos servigos.
LOTE 02 — DELEGACIA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL EM CASCAVEL
. DESCRICAO/ Unidade de .
'TEM | COD. ESPECIFICACAO Medida | Quantidade
Manutengao preventiva e corretiva no sistema predial,
1627 |equipamentos e instalagdes da DRF/Cascavel e suas
A unidades jurisdicionadas, com fornecimento de Mas 60

Composicao dos locais de atendimento por unidade base em cada lote:
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O parcelamento do objeto, em dois lotes, visa a ampliagdo da concorréncia do certame devido a distancia
geogréafica das unidades e as especialidades requeridas para cada prestagéao.

N&o ha ébices para que as licitantes participem do certame de forma integral, apresentando propostas/lances
para todos os lotes, embora cada qual em especifico, ou que sua participagdo seja parcial, com oferta para
apenas um lote.

Outro diferencial dessa licitacdo € o seu processamento, que assegura economia processual a Administragéo,
ja que concentra duas contratagdes em um Unico procedimento.

Classificagcao do objeto quanto a heterogeneidade ou complexidade

1.2. O(s) servigo(s) objeto desta contratagdo sédo caracterizados como comuns de engenharia, pois os
padrdoes de qualidade e desempenho sdo padronizados, permitindo a definicdo objetiva pela administragcao
através de especificagbes usuais de mercado. Nao ha alta complexidade ou heterogeneidade, permitindo a
oferta segura de solugbes com técnicas dominadas pelo mercado.

Classificagao do objeto quanto ao modelo de execugao

1.3. O servigo é enquadrado como continuado tendo em vista que seréo realizados pela Administragdo
Publica para a manutengdo da atividade administrativa, decorrentes de necessidades permanentes ou
prolongadas, nos termos do inciso XV do art. 6° da Lei n°® 14.133, de 2021 e como se observa nos Estudos
Técnicos Preliminares, sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa considerando a continuidade, situagao que
assegurard a conservacao e o bom estado das instalagées sem interrupgdes em um prazo adequado; a
economia de escala, posto que contratos de maior duragdo permitem a contratada planejar melhor seus
recursos e operagoes, que pode se traduzir em custos mais baixos para a contratante, pois a contratada pode
negociar melhores pregos com seus fornecedores e otimizar a alocagao de méao-de-obra e de materiais; a
reducao de custos processuais, haja vista que contratos mais longos reduzem a necessidade de processos
licitatorios frequentes, economizando tempo e recursos administrativos; a qualidade nos servigos, uma vez
que a seguranga de um contrato de longo prazo pode motivar a contratada a investir mais na qualidade do
servico e na formagado de seus funcionarios, sabendo que tera tempo suficiente para recuperar esses
investimentos; a manutengao eficiente, pois com um contrato de 60 meses, a contratante péde elaborar um
plano de manutencdo preventiva abrangente, evitando problemas futuros e estendendo a vida util das
instalagdes.

Prazo de vigéncia

1.4. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 05 (cinco) anos contados da ordem inicial de servigo,
prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.
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1.5. O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior detalhamento das regras que
serao aplicadas em relagao a vigéncia da contratagao.

2. FUNDAMENTAGAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

2.1. A finalidade do presente instrumento é assegurar a continuidade do perfeito funcionamento e a
conservagao das instalagcdes prediais e demais ativos das Unidades da Receita Federal do Brasil. Muito além
de uma exigéncia legal, garantir uma manutengdo adequada, um ambiente seguro e saudavel para
contribuintes e servidores, além de proteger o patrimdnio sdo necessidades prioritarias para essas Unidades.
As fundamentagoes se baseiam em:

211 O uso diario desses ativos provoca um acentuado desgaste na infraestrutura, nos
componentes mecanicos e elétricos dos sistemas, acarretando a necessidade de manutengao periddica,
com o intuito de assegurar a conservagao das caracteristicas de desempenho técnico, garantir a qualidade
do ar, a prevencgao de riscos de incéndio e a saude dos ocupantes; necessitando, portando, da prestagao
do servigo que é enquadrado como continuado tendo em vista que se trata de uma necessidade
permanente e essencial para o funcionamento do érgdo e garantia da seguranga dos usuarios e das
edificagoes.

2.1.2 A falta ou a condugédo inadequada das agdes de manutengéo, eleva os custos especificos,
prejudica o desempenho dos trabalhos (seja por quebras, paradas n&o planejadas, interdigdes ou
degradagdo do ambiente de trabalho), aumenta os riscos para a seguranga, para o cumprimento de
normativos e metas; e causa insatisfacdo dos servidores, prestadores de servigos e do publico em geral.

2.1.3 As normas brasileiras enfatizam que os servicos de manutengédo ndao podem ser realizados
de forma improvisada, esporadica ou casual, devendo compreender um servigco técnico especializado
programavel, cujo investimento é voltado para a preservagao patrimonial, que, para atingir uma maior
eficiéncia, exige procedimentos organizados.

214 A Portaria Copol n° 302 de 13 setembro de 2023, que dispde sobre a politica de manutencgao
de ativos da RFB, estabelece que todos os imdveis ocupados pela RFB, seus equipamentos, maquinas e
instalagdes devem ser adequadamente mantidos conforme as diretrizes do 6rgao, a legislagdo e normas
técnicas pertinentes.

2.1.5 Sendo assim, de forma a manter um ambiente satisfatério para servidores e colaboradores
na realizagdo de suas atividades, preservacdo do patrimbénio e atendendo as exigéncias legais e
recomendacdes técnicas; faz-se necessaria a manutencgao preventiva e corretiva dos ativos, mantendo-os
sempre em boas condi¢des de utilizagao, efetuando periodicamente verificagdo e manutengao do estado
de integridade e eficiéncia de todos os seus componentes.

O objeto da contratacao esté previsto no Plano de Contratagdes Anual 2026, conforme detalhamento a seguir:

[) 1D PCA no PNCP: 00394460000141-0-000017/2026
II) Data de publicagdo no PNCP: 14/05/2026

[lI) 1d do item no PCA: 62

IVV) Classe/Grupo: 871

V) Identificador da Futura Contratagédo: 170156-15/2026

3. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

3.1. Nos termos do art. 11, |, da Lei n® 14.133/2021, para assegurar que a contratagao atinja os resultados
esperados pela Administragao, esta prevista a prestagao de servigos continuados de manutencao predial sem
a utilizagdo de mao de obra em regime de dedicacao exclusiva, ou seja, sem a necessidade de a Contratada
manter, em periodo integral e de forma exclusiva, os funcionarios a disposicdo da Administragéo.

3.2. Trata-se da contratagdo da prestagdo de servigos comuns de engenharia, cujos padrdes de
desempenho e qualidade no atendimento da demanda especificada puderam ser objetivamente definidos
neste TR.

Pagina 3|48
Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Termo de Referéncia para Obras e Servigos, exceto TIC — Licitagdo e Contratagéo Direta - Lei n® 14.133, de 2021
Aprovado pela Secretaria de Gestao e Inovagao
Identidade visual pela Secretaria de Gestéo e Inovagao
Atualizagao: SET/2025



Termo de Referéncia — Pregao Engenharia — Manutengao Predial

3.3. A descrigdo da solugao apresenta-se técnica e economicamente viavel, pois o histérico brasileiro
demonstra a existéncia de mercado sdlido, tendo a administragao publica obtido éxito na maioria dos certames
com objetos similares.

3.4. A manutengao predial, de equipamentos e instalagdes € um conjunto de agdes essenciais para manter
a vida util de todos os sistemas de uma edificacdo. Quando aplicadas da forma correta e com a periodicidade
necessaria, essas medidas proporcionam mais seguranga e garantem a funcionalidade da edificagao.

3.5. Essas manutencbes podem garantir a longevidade de sistemas e locais, proporcionando menos
custos com reparos emergenciais, além de manter a seguranga das dependéncias para seus usuarios.

3.6. A prestagao sera com disponibilizagdo de mao de obras sem regime de dedicagao exclusiva.

3.7. Os servigos incluem todo o material, pecas e mdo de obra necessarios e serdo prestados das
seguintes formas:

3.71 Manutencido preventiva: sdo servigos obrigatérios a serem executados com tarefas,
periodicidades, duragdes e especialidades necessarias, estabelecidos pela RFB e incluidos no escopo,
através do plano de manutencéo; e

3.7.2 Manutencio corretiva: servicos a serem realizados imediatamente apds a detecgédo do
problema, tanto aleatoriamente, quanto durante uma manutengdo preventiva, ou ainda, conforme a
solicitagcdo de demanda. Pode ser de forma programada ou emergencial.

Ha também previsdo para atendimento de servigos eventuais, que sédo servigos de conservagao, reparagao
ou adaptagao pontuais e extraordinarios (imprevistos), que extrapolam rotinas e competéncias das equipes
na execugdao das manutencdes preventiva e corretiva, seja por inabilitagdo ou limitagao de recursos. A
demanda eventual depende de autorizacdo da fiscalizagdo e os servigos eventuais serdo reembolsados
quando autorizados pela fiscalizagdo. Ha uma lista destes servigos estimados, ndo de forma exaustiva, neste
Termo de Referéncia.

3.8. Outro bloco de servigos sdo os auxiliares, que contemplam os servigos especiais para realizagédo da
manutenc¢ao preventiva nos diversos sistemas. A demanda de servigos auxiliares € conhecida e estd com a
frequéncia e/ou quantidade anual especificada. Esses servigos podem ser subcontratados.

3.9. Os servigos de manutengéao preventiva, incluindo os servigos auxiliares, terdo o valor mensal estimado
(ajustado pelos indicadores de performance do resultado mensal) e foram baseados na demanda planejada
pela RFB, obtida a partir do levantamento do inventario dos ativos, da necessidade de manuten¢ao de cada
um, do tempo despendido para as tarefas e da especialidade exigida.

3.10. Os servicos de manutencdo corretiva também terdo o valor mensal estimado (ajustado pelos
indicadores de performance do resultado mensal). A composicdo dessa demanda se da em funcdo dos
tempos previstos na manutengao preventiva. Tera demanda limitada pela RFB conforme seu paradmetro de
risco/histérico.

3.11.  Os materiais a serem aplicados na execugdo da manutengcdo preventiva terao custo variavel
reembolsavel, visto que ndo s&o previamente especificados.

3.12. Os materiais aplicados na execugido da manutengéo corretiva, dos servigos eventuais e dos servigos
auxiliares também terdo custo variavel. Serdo reembolsaveis quando autorizados pela fiscalizagdo, na exata
medida em que sado necessarios.

3.13. Os reembolsos de servigos e/ou materiais, autorizados e realizados, ocorrerao na medigdo mensal.

3.14.  Os eventuais custos com deslocamentos e logisticos, de pessoas e materiais, deverdo compor o custo
mensal de manutengao preventiva e corretiva, conforme previsao indicada neste TR para atendimento destas
demandas.
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3.15. Os custos da prestagdo deverao levar em conta todos os encargos complementares, conforme
definicdo contida no Sinapi - Sistema Nacional de Precos e indices para Construcdo Civil. Em sintese, as
licitantes deverao, em suas propostas, considerar todos os custos dos profissionais, como uniformes, EPI’s,
ferramental, alimentacao, transporte, exames admissionais e demissionais, seguro de vida em grupo e cursos
de capacitagéo, além de todos os direitos assegurados pelas respectivas Convengdes Coletivas que regem
as relacdes de trabalho em cada localidade de prestacgao.

3.16. Os custos relativos aos uniformes, ferramental, dispositivos e EPI's especificos para os técnicos
habilitados para atuar na manutengdo preventiva e corretiva das subestagdes (média tensdo) também
deverao estar incluidos nos respectivos servigos.

3.17. Trata-se de um contrato de prestacao de servigos, e ndo de mera cessédo de mao de obra. Entretanto
os licitantes deverao atentar que, estao previstos servicos de manutengdo preventiva que deverao ser
realizados diariamente. Além disso, ha servigos corretivos (por demanda emergencial ou ndo) que devem ter
seu atendimento iniciado (inicio de execugédo) em tempos determinados apds o recebimento do chamado.
Para tanto, é altamente recomendavel que a empresa mantenha profissionais com qualificagédo suficiente e
capacidade de mobilizagdo imediata para atender tal tipo de demanda durante o horario de funcionamento
das unidades e ocorréncias emergéncias a qualquer hora.

3.18.  Os profissionais da Contratada, encarregados de realizar os servigos objeto da contratagao, deverao
ser experientes e especializados em cada area de atuagado. Esclarece-se que, na composi¢gado dos custos
unitarios, foram considerados precos de mercado de mao de obra compativeis com as exigéncias do edital.

3.19. O CMMS utilizado pela RFB é um software especialista no gerenciamento de manutencido (de
mercado), para controle e acompanhamento de seus contratos de manutengdo, bem como afericdo dos
indicadores de desempenho, além da criagdo, envio e controle de demandas. Os relatérios mensais de
acompanhamento gerados pelo CMMS serao utilizados para aferir o cumprimento pela Contratada das metas
pactuadas através dos IMRs. A equipe técnica da Contratante sera a responsavel pela administracao do
sistema, além do suporte técnico aos usuarios. A Contratada recebera as demandas de manutengao
(solicitagbes de servigos) via CMMS e devera atendé-las nos prazos maximos fixados, de acordo com o tipo
de servigo. A Contratada devera também realizar no sistema, conforme perfil de autorizagdo, todas as
atividades que Ihe competem na operagdo da manutengdo. Os técnicos deverdo utilizar smartphones ou
tablets, com acesso a internet, para receber e processar as ordens de servigo, consultar dados dos ativos e
cadastrar informagdes. O PCM da Contratada devera realizar toda a programacéo de servicos, langcamento
de materiais, cadastros, atualizagdes, orgamentacdes e demais atividades correlatas no CMMS da
Contratante.

3.20. A Contratada devera gerar e assinar os relatérios mensais de execucgdo dos servigos de manutengéo.

3.21. Para todos os meses do ano ha um amplo conjunto de servigos de manutencdo preventiva
especificados e uma previsdo para os servigos corretivos (reserva técnica baseada no risco/histérico). Caso
a execucgao seja satisfatoria (aferida pelos indicadores), a Contratada sera remunerada por esse conjunto de
servigos, caso a execugdo esteja abaixo do esperado, recaira sobre o valor mensal previsto os ajustes
conforme a faixa que o resultado estiver.

3.22. Os servigcos eventuais serdo medidos mensalmente considerando as demandas da Contratante
concluidas satisfatoriamente e aprovadas pela FISCALIZACAO dentro do més de referéncia. Serdo medidos
os quantitativos de servigo efetivamente realizados. Em relagao a esse tipo de servigo, os quantitativos sao
estimativos, ndo garantindo a Contratada a sua efetiva execugédo e consequente direito ao recebimento.
Ressalta-se que, segundo o histérico da RFB, os servigos eventuais por demanda sdo semanais, e
distribuidos ao longo de todo o ano.

3.23. A Contratada ira prestar servigos de manutengao nos ativos das unidades alvo do escopo, distribuidos
nos sistemas: predial, elétrico, hidrossanitario, telematica, audiovisual, armazenagem, seguranga patrimonial,
e SPCI; e considerando as seguintes especialidades: civil, elétrica, eletrbnica, mecanica e eletromecanica.
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3.24. Estédo exclusos deste escopo de contratacdo os servicos de manutengdo nos seguintes ativos:
elevadores de passageiros, plataformas elevatérias de acessibilidade, ar-condicionado (AVAC) e cameras de
monitoramento.

3.25. No inicio do contrato e a cada 05 anos devera ser realizada a inspegéo predial pela Contratada.
Dependendo da idade, tamanho, localizagao, condigcdes de uso e conservacao do imével esta periodicidade
podera ser diminuida a critério do responsavel técnico. Nas localidades onde houver legislagdo especifica,
prevalecera a periodicidade exigida na lei.

3.26. A contratagao sera realizada por um periodo inicial de 60 (sessenta meses) meses, com possibilidade
de prorrogacao, conforme estabelecido na legislagédo vigente, até o limite de 10 (dez) anos, respeitando as
condigbes e requisitos legais para garantir a continuidade e qualidade dos servigos.

3.27. Uma vez que os padrdes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos pelo edital,
por meio de especificagdes usuais de mercado, sera adotada a modalidade pregdo, sob a forma eletronica.

3.28. Os pregos dos servigos objeto deste contrato, desde que observado o interregno minimo de 12 (doze)
meses, contado da data limite para apresentacéo da proposta de pregos pela licitante no Pregao, poderao ser
reajustados utilizando-se a variagdo do indice Nacional de Custo da Construgdo — INCC-DI, mantido pela
Fundacgao Getulio Vargas.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO
Sustentabilidade

4.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descri¢do do objeto, devem ser
atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratagbes Sustentaveis:

4.2. Adocéo de boas praticas de otimizagcao de recursos/reducdo de desperdicios/menor poluigéo, tais
como:

a) Racionalizagao do uso de substancias potencialmente téxicas/poluentes;
b) Substituicdo, sempre que possivel, de substancias téxicas por outras atdxicas ou de menor toxicidade;
¢) Racionalizagao/economia no consumo de energia e agua;

d) Adequado acondicionamento dos residuos gerados pelas suas atividades, separando o lixo seco do
lixo organico, além da adequada destinagdo desses residuos de acordo com a programacgao da coletiva
seletiva determinada pelas Prefeituras Municipais onde serédo prestados os servigos;

e) Desenvolver ou adotar manuais de procedimentos de descarte de materiais potencialmente poluidores
que contenham em suas composicbes chumbo, cadmio, mercurio e seus compostos, aos
estabelecimentos que as comercializam ou a rede de assisténcia técnica autorizada pelas respectivas
industrias, para repasse aos fabricantes ou importadores; e

f) Tratamento idéntico devera ser dispensado a lampadas fluorescentes e frascos de aerossoéis em geral.
Estes produtos, quando descartados, deverdao ser separados e acondicionados em recipientes
adequados para destinagao especifica

4.3. Além das boas praticas de otimizagéo de recursos/reducédo de desperdicios/menor poluigdo exigidas
acima, a Contratada devera adotar as seguintes praticas de sustentabilidade na execugédo dos servigos
quando couber, de forma a nao frustrar o carater competitivo do certame, em cumprimento ao disposto no art.
6° da Instrucdo Normativa SLTI/MPOG n° 1, de 19/01/2010, publicada no DOU de 20/01/2010, abaixo
transcrito:

a) Usar produtos de limpeza e conservacao de superficies e objetos inanimados que obedegam as
classificagcbes e especificagdes determinadas pela ANVISA;
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b) Adotar medidas para evitar o desperdicio de agua tratada, conforme instituido no Decreto n°® 48.138,
de 8 de outubro de 2003;

c) Observar a Resolugdo CONAMA n° 20, de 7 de dezembro de 1994, quanto aos equipamentos de
limpeza que gerem ruido no seu funcionamento;

d) Fornecer aos empregados os equipamentos de seguranga que se fizerem necessarios, para a
execucao de servigos;

e) Realizar um programa interno de treinamento de seus empregados, nos trés primeiros meses de
execucgao contratual, para redugdo de consumo de energia elétrica, de consumo de agua e reducgéo de
producgéo de residuos solidos, observadas as normas ambientais vigentes;

f) Respeitar as Normas Brasileiras (NBR) publicadas pela Associagao Brasileira de Normas Técnicas
sobre residuos solidos; e

g) Prever a destinagdo ambiental adequada das pilhas e baterias usadas ou inserviveis, segundo
disposto na Resolugdo CONAMA n° 401, de 04/11/2008.

Indicagdo de marcas ou modelos

4.4, Na presente contratagédo sera admitida a indicagao de marcas, caracteristicas ou modelos, de acordo
com as justificativas abaixo:

4.5, As indicagdes de marcas, caracteristicas e modelos referem-se:

a) os materiais, as pegas, 0s componentes e 0s equipamentos que se agregarao as estruturas prediais
deverdo ser novos, de primeira qualidade, originais ou genuinas e aprovados pela fiscalizagdo da
Contratante;

b) a pecas e materiais instalados nas edificagdes do Contratante para os quais deveréo ser observadas
as marcas e os modelos padronizados. Em n&o havendo disponibilidade no mercado (retirada de linha
de fabricagéo ou outro motivo justificavel), devera haver substituicdo por marcas de padrao de referéncia
ou superior em qualidade ou equivalente técnico; e

c¢) ao ferramental sugerido no Anexo especifico - Ferramental do Termo de Referéncia.
Da vedacéo de utilizagdo de marca/produto na execugao do servigo

4.6. Apesar de haver indicagdes de marcas e modelos, como delimitado acima, ndo havera vedagao prévia
de marcas e modelos de materiais na presente contratacdo. Nao obstante, ao ser apresentado material que,
justificadamente é inaplicavel, o fiscal do contrato podera recusa-lo e indicar a substituicao por outra marca.
Neste caso, deverd abrir processo administrativo para fazer constar registros de materiais, equipamentos e
ferramental que tenham sido formalmente vedados.

Da exigéncia de carta de solidariedade

4.7. A contratacdo n&o envolve o fornecimento de nenhum bem ou execucéo especifica que exijam cartas
de solidariedade emitidas pelos fabricantes dos ativos ou construtores das edificagdes.

Subcontratacao

4.8. E admitida a subcontratagdo parcial do objeto, até o limite de 25% (vinte de cinco por cento) do valor
do contrato nas seguintes condigdes:

4.9. Servigos de manutengao:
a) Conserto do grupo gerador;

b) Conserto de equipamento nobreak (acima de 10kVA);
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4.10. A subcontratacdo depende de autorizagdo prévia da Contratante, a quem incumbe avaliar se a
subcontratada cumpre os requisitos de qualificagcao técnica necessarios para a execugao do objeto. A Unica
parcela que cabe reembolso em servigos subcontratados de manutencgéo é a referente aos materiais/pecas
aplicados, uma vez que, os servigos ja estdo previstos no custo fixo mensal de manutencao corretiva e
preventiva.

4.11. Servigos eventuais:
a) Certificagdo de cabeamento de rede ldgica;
b) Servigos de chaveiro;
c¢) Servigos de vidraceiro (incluindo reparos de portas de correr em vidro);
d) Servigcos de marceneiro;
e) Servigos de serralheiro;
f) Servigos de soldador;
g) Servigos de rebobinamento de motores;
h) Servicos de calheiro;
i) Servigos de pintura em altura com cadeirinha;
j) Servigos de controle eletrénico de acessos (portas, cancelas, catracas etc.);
k) Servigos de alteragao de leiaute com mudanga de divisorias e/ou instalagdes;
I) Manuteng&o em pogos artesianos;
m) Manutencgao/reparos de molas hidraulicas das portas e das portas de enrolar;
n) Conserto de persianas;
o) Fornecimento e instalagdo de Vidro temperado 10 mm;
p) Configuragéo de rede l6gica para CFTV,
q) Locacao de plataforma elevatoria;
r) Limpeza e desinfecgdo de reservatérios de agua;
s) Higienizacao de dutos;
t) Manutencéo nivel Ill em extintores de incéndio;
u) Laudo de Inspecgao predial especializada;
v) Servigo de montagem e/ou desmontagem de moveis e transporte interno;
x) Conserto de plataformas elevatérias de acessibilidade;
y) Servigos de impermeabilizagéo;
z) Outros servigos de apoio necessarios para a manutencéo predial.

A demanda eventual depende de autorizagdo da fiscalizagdo e os servigos eventuais podem ser
subcontratados. Eles representam uma parcela variavel do contrato. Apds aprovacgao do orgamento para
o servico eventual, a Contratada executa (direta ou indiretamente) e é reembolsada na parte variavel da
medigao mensal.

4.12. Servigos de auxiliares:

LOTE 01
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a) Inspecgao termografica - com laudo, sendo duas rotas anuais pelas unidades partindo da base;
b) Teste hidrostatico de Hidrantes;

c) Coleta de amostra e andlise fisico-quimico do 6leo isolante quanto a rigidez dielétrica, tensao
interfacial, indice de neutralizagéo e fator de poténcia a temperatura de 100 °C;

d) Coleta e analise de cromatografia gasosa do 6leo isolante;

e) Limpeza fossas sépticas (06 unidades de 2 m® - semestralmente);

f)  Manutengéo 2° Nivel em Extintores de Incéndio;

g) Inspegéo Predial com Laudo (apenas no primeiro ano, no més 1 do contrato);
h) Filmagem e fotografia aérea com drone (coberturas: ALF e Aduanas);

i)  Inspecao Nivel 1 em Extintores de Incéndio tipo CO2;

j)  Anotacao de responsabilidade técnica (supervisores — no inicio do contrato);

LOTE 02
a) Inspecao termografica - com laudo, sendo duas rotas anuais pelas unidades partindo da base;
b) Teste hidrostatico de Hidrantes;

c) Coleta de amostra e analise fisico-quimico do dleo isolante quanto a rigidez dielétrica, tensao
interfacial, indice de neutralizagéo e fator de poténcia a temperatura de 100 °C;

d) Coleta e analise de cromatografia gasosa do 6leo isolante;

e) Manutencao 2° Nivel em Extintores de Incéndio;

f) Inspecéo Predial com Laudo (apenas no primeiro ano, no més 1 do contrato);
g) Filmagem e fotografia aérea com drone (coberturas: ALF e Aduanas);

h) Inspecéo Nivel 1 em Extintores de Incéndio tipo CO2;

i) Anotacao de responsabilidade técnica (supervisores — no inicio do contrato);

A demanda auxiliar é remunerada mensalmente juntamente com os servicos preventivos. Os servigos
auxiliares podem ser subcontratados. Eles representam uma parcela do custo mensal do contrato limitados
as quantidades anuais previstas no ANEXO 05. No custo ja estéo inclusos os custos dos servigos, materiais
e demais despesas logisticas relacionadas.

4.13. Em qualquer hipétese de subcontratagédo, permanece a responsabilidade integral da Contratada pela
perfeita execugdo contratual, cabendo-lhe realizar a supervisdo e coordenacdo das atividades da
subcontratada, bem como responder perante a Contratante pelo rigoroso cumprimento das obrigacdes
contratuais correspondentes ao objeto da subcontratacao.

4.14. A subcontratagdo depende de autorizagao prévia do Contratante, a quem incumbe avaliar se o
subcontratado cumpre os requisitos de qualificagdo técnica necessarios para a execugao do objeto.

4.15. O Contratado apresentara a Administracdo documentagdo que comprove a capacidade técnica do
subcontratado, que sera avaliada e juntada aos autos do processo correspondente.

4.16. E vedada a subcontratacéo de pessoa fisica ou juridica, se aquela ou os dirigentes desta mantiverem
vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgao ou
entidade contratante ou com agente publico que desempenhe fungdo na contratagdo ou atue na fiscalizagdo
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ou na gestado do contrato, ou se deles forem cénjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral, ou por
afinidade, até o terceiro grau.

4.17. E vedada a subcontratacdo completa ou da parcela principal do objeto da contratagdo, a qual consiste
em gerenciar o conjunto do servigo como um todo, entendido como o provimento e controle da mao de obra,
dos materiais e dos demais meios a serem empregados para a completa execugéo do objeto.

O contrato oferece maior detalhamento das regras que ser&o aplicadas em relagdo a subcontratacéo.
Garantia da contratagao

4.18. Serd exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de
2021, com validade durante a execugao do contrato e 90 (noventa) dias apds término da vigéncia contratual,
podendo o Contratado optar pela caugdao em dinheiro ou em titulos da divida publica, seguro-garantia, fianga
bancaria ou titulo de capitalizagdo, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor anual da
contratagao.

4.18.1 Tratando-se de obra ou servigo de engenharia, sera exigida garantia adicional do fornecedor
cuja proposta for inferior a 85% (oitenta e cinco por cento) do valor orgado pela Administracéo, equivalente
a diferenga entre este ultimo e o valor da proposta.

4.19. Em caso de opgéo pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria devera apresenta-la, no maximo, até a
data de assinatura do contrato.

4.19.1 A apdlice de seguro-garantia permanecera em vigor mesmo que o Contratado n&o pague o
prémio nas datas convencionadas.

4.19.2 Caso o adjudicatario ndo apresente a apodlice de seguro de garantia antes da assinatura do
contrato, ocorrera a preclusao do direito de escolha dessa modalidade de garantia.

4.19.3 A apolice de seguro-garantia devera acompanhar as modificagdes referentes a vigéncia do
contrato principal mediante a emissao do respectivo endosso pela seguradora.

4194 Sera permitida a substituicdo da apdlice de seguro-garantia na data de renovacéo ou de
aniversario, desde que mantidas as condi¢des e coberturas da apdlice vigente e nenhum periodo fique
descoberto, ressalvados os periodos de suspenséao contratual.

4.19.5 Caso o adjudicatario nao opte pelo seguro-garantia ou ndo apresente a apdlice de seguro de
garantia antes da assinatura do contrato, devera apresentar, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis,
prorrogaveis por igual periodo, a critério do Contratante, contado da assinatura do contrato, comprovante
de prestacdo de garantia nas modalidades de caugdo em dinheiro ou titulos da divida publica, fianca
bancaria ou titulos de capitalizacdo. Em caso opgéo pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria devera
apresenta-la, no maximo, até a data de assinatura do contrato.

4.20. Caso seja a garantia em dinheiro a modalidade de garantia escolhida pelo Contratado, devera ser
efetuada em favor do Contratante, em conta especifica na Caixa Econémica Federal, com corre¢gao monetaria.

4.21. Caso a opgao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma
escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de custédia autorizado pelo Banco
Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econémicos, conforme definido pelo Ministério competente.

4.22. No caso de garantia na modalidade de fianga bancaria, devera ser emitida por banco ou instituigdo
financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil, e devera constar expressa
renuncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cddigo Civil.

4.23. Na hipétese de opcao pelo titulo de capitalizagdo, a garantia devera ser custeada por pagamento
unico, com resgate pelo valor total, sob a modalidade de instrumento de garantia, emitido por sociedades de
capitalizagédo regulamente constituidas e autorizadas pelo Governo Federal.
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4.23.1 O titulo de capitalizagédo devera ser apresentado ao Contratante juntamente com as condi¢des
gerais e o numero do processo administrativo sob o qual o plano de capitalizagao foi aprovado pela Susep
(art. 8°, lll, da Circular SUSEP n° 656, de 11 de margo de 2022).

4.24. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, sob pena de ndo aceitagéo, o
pagamento de:

4241 prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das
demais obrigagdes nele previstas;

4.24.2 multas moratérias e punitivas aplicadas pela Administracdo a contratada; e

4.24.3 obrigagdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, nao

adimplidas pelo Contratado.

4.25. Em caso de seguro-garantia, a apélice devera ter cobertura para pagamento direto ao empregado
apos decisio definitiva em processo administrativo que apure montante liquido e certo a ele devido em razéo
de inadimpléncia do Contratado, independentemente de transito em julgado de decis&o judicial.

4.26. No caso de alteragao do valor do contrato, ou prorrogagédo de sua vigéncia, a garantia devera ser
ajustada ou renovada, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, prorrogaveis por igual periodo, contado da
data de assinatura do termo aditivo ou da emissdo do apostilamento, seguindo os mesmos parametros
utilizados quando da contratagao.

4.27. Na hipétese de suspenséao do contrato por ordem ou inadimplemento da Administragéo, o Contratado
ficara desobrigado de renovar a garantia ou de endossar a apdlice de seguro até a ordem de reinicio da
execugao ou o adimplemento pela Administragao.

4.28. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigagao, o
Contratado obriga-se a fazer a respectiva reposigéo no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por
igual periodo, a critério do Contratante, contados da data em que for notificada.

4.29. O Contratante executara a garantia na forma prevista na legislagao que rege a matéria.

4.29.1 O emitente da garantia ofertada pelo Contratado devera ser notificado pelo Contratante
quanto ao inicio de processo administrativo para apuragéo de descumprimento de clausulas contratuais.

4.29.2 Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia da
apolice, sua caracterizagao e comunicagao poderdo ocorrer fora desta vigéncia, ndo caracterizando fato
que justifique a negativa do sinistro, desde que respeitados os prazos prescricionais aplicados ao contrato
de seguro, nos termos do art. 20 da Circular Susep n° 662, de 11 de abril de 2022.

4.30. Extinguir-se-a a garantia com a restituicdo da carta fianca, autorizacdo para a liberacdo de
importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia ou anuéncia ao resgate do titulo de capitalizagao,
acompanhada de declaragado do Contratante, mediante termo circunstanciado, de que o Contratado cumpriu
todas as clausulas do contrato.

4.30.1 A extingdo da garantia na modalidade seguro-garantia observara a regulamentagéo da Susep.

4.30.2 A Administragao devera apurar se ha alguma pendéncia contratual antes do término da
vigéncia da apdlice.

4.31. Agarantia somente sera liberada ou restituida ap6s a fiel execugéo do contrato ou apds a sua extingao
por culpa exclusiva da Administragédo e, quando em dinheiro, sera atualizada monetariamente.

4.32. O Contratado autoriza o Contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista neste
Termo de Referéncia.

4.33. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo Contratante com o
objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangdes a contratada.
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4.34. A garantia de execucao € independente de eventual garantia do produto ou servigo prevista neste
Termo de Referéncia.

Vistoria

4.35. A avaliagao prévia do local de execugao dos servigos € imprescindivel para o conhecimento pleno
das condigdes e peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao interessado o direito de
realizagéo de vistoria prévia, acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira,
das 9 horas as 16 horas.

4.36. Serao disponibilizados data e horario diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia.

4.37. Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico devera estar devidamente
identificado, apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando
sua habilitagdo para a realizagao da vistoria.

4.37.1 O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia util seguinte ao da publicacdo do Edital, estendendo-
se até o dia util anterior a data prevista para a abertura da sessao publica.

4.37.2 A vistoria devera ser agendada com antecedéncia minima de dois dias uteis pelos seguintes
canais: (45)99154-8233 ou e-mail: alessandro.sella@rfb.gov.br e arthur-hausberger.oliveira@rfb.gov.br .

4.38. Caso o licitante opte por nao realizar a vistoria, devera prestar declaragdo formal assinada pelo
responsavel técnico do licitante acerca do conhecimento pleno das condi¢des e peculiaridades da
contratagao.

4.39. A nao realizagao da vistoria ndo podera embasar posteriores alegagdes de desconhecimento das
instalagdes, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestagao dos servigos, devendo
o Contratado assumir os 6nus dos servigos decorrentes.

Execucgéao contratual

4.40. Os servicos continuados de manutengéo predial, equipamentos e instalagbes para as unidades
administrativas elencadas no item 1.1 deste termo de referéncia serdo contratados como prestacédo de
servigos com disponibilizagdo de mao de obras sem regime de dedicagdao exclusiva, ou seja, sem a
necessidade de a Contratada manter, em periodo integral e de forma exclusiva, os funcionarios a disposigao
da Administragédo para que executem tarefas de seu interesse.

4.41. Com base nos planos de manutengdo elaborados foram estimadas as equipes para atender a
demanda do escopo, conforme abaixo, que poderdo utilizar as unidades base especificadas como apoio,
partindo delas para atender as unidades jurisdicionadas.

4.41.1 Servigos de manutencédo preventiva e corretiva — Base ALF/FOZ (atende ALF/FOZ, ADU/PIA,
ADU/PTN, DVA/FOZ, IRF/SHA, IRF/GIA, ADU/PIl nova, ADU/PTN nova):

a) 5 (cinco) Oficial de Manutencao Predial;

O

5 (cinco) Eletrotécnico;

(2]

o

)
)
) 0,75 (trés quartos) Técnico em Eletrbnica;
) 1 (um) Técnico em Mecénica;

)

e) 3 (trés) Pintor;

f) 3 (trés) Ajudante de Pintor;

4.41.2 Servigos de manutengdo preventiva e corretiva — Base DRF/CVL (atende DRF/CVL,
DMA/CLV, DVA/CVL, ARF/TOL, ARF/PBO e ARF/FBO):

a) 2 (dois) Oficial de Manutengéao Predial;
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2 (dois) Eletrotécnico;

)

c) 0,5 (meio) Técnico em Eletrdnica;
) 0,25 (um quarto) Técnico em Mecanica;
)

1 (um) Pintor;

f) 1 (um) Ajudante de Pintor;

Além da equipe de profissionais acima estimada para execucdo dos servicos de manutencao

preventiva e corretiva, a empresa Contratada devera considerar, em cada unidade base (ALF/FOZ e
DRF/CVL) os seguintes profissionais:

4421 01 (um) Técnico de Programagéo e Controle de Servigo de Manutencao para prestagao dos
servigos de programacao e controle.

O PCM também sera o responsavel pelo plantdo técnico e respondera por todas as localidades de sua
base.

4.42.2 01 (um) Encarregado

O encarregado lidera a equipe de manutengéo, distribuindo tarefas, orientando sobre procedimentos
e garantindo a execugdo correta das atividades. Ajuda na identificacdo das necessidades de
manutengao para evitar problemas futuros, e acompanha a execug¢édo de reparos e consertos em
sistemas elétricos, hidraulicos, mecéanicos, civis e outros em todas as unidades de sua base.
Acompanha o estoque, o0 recebimento e a inspecdo de materiais e equipamentos para a
manutengao, controla o uso de recursos. Avalia e seleciona servigos de terceiros para consertos.
Zela pela seguranga da equipe e do ambiente de trabalho, seguindo normas e procedimentos.

4423 01 (um) Engenheiro Civil

A supervisao técnica dos servigos sera realizada por este profissional, na sua area de competéncia,
através de visitas semanais na unidade base e no minimo uma visita semestral nas outras unidades,
para realizar as atividades de gestdo da manutengéo objeto deste contrato; supervisao das atividades,
elaboracao de relatérios e auxilio técnico. O profissional devera realizar a visita durante o horario de
expediente das unidades, na necessidade de acompanhamento de alguma interveng¢ao, ou sempre que
for solicitada pelo gestor do contrato. A demanda estimada é de 32 horas mensais.

4424 01 (um) Engenheiro Eletricista

4.43.

A supervisao técnica dos servigos sera realizada por este profissional, na sua area de competéncia,
através de visitas mensais na unidade base e no minimo uma visita anual nas outras unidades, para
realizar as atividades de gestdo da manutencdo objeto deste contrato; supervisdo das atividades,
elaboragao de relatdrios e auxilio técnico. O profissional devera realizar a visita durante o horario de
expediente das unidades, na necessidade de acompanhamento de alguma intervengéo, ou sempre que
for solicitada pelo gestor do contrato. A demanda estimada & de 16 horas mensais.

As diferentes categorias profissionais realizam atividades relacionadas e complementares entre si,

visando a completa execugéo do objeto pretendido.

4.44.

A supervisao técnica dos servigos sera compartilhada por engenheiros das principais especialidades

(civil e elétrica), sendo previsto um quantitativo anual de horas de engenharia para execugéo.

4.45.

Para atendimento dos servigos nas diversas localidades nas cidades bases e demais cidades

pertencentes a cada lote, foi estimada a disponibilizagao de veiculos, préprios ou locados, em cada uma das
bases, com as seguintes caracteristicas sugeridas:
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Base Foz do Iguagu: 1 (um) do tipo minivan, com capacidade de transporte de 450 (quatrocentos e
cinquenta) litros e 7 (sete) ocupantes e 1 (um) pick-up ou utilitario, com capacidade de transporte de
450 (quatrocentos e cinquenta) litros e 5 (cinco) ocupantes;

Base Cascavel: 1 (um) do tipo minivan, com capacidade de transporte de 450 (quatrocentos e
cinquenta) litros e 7 (sete) ocupantes.

4.46. Os servigcos serado prestados de forma preventiva (servigos obrigatdrios a serem executados com
tarefas, duracbes e periodicidade estabelecidos) e de forma corretiva (servigos a serem realizados
imediatamente apds a detecgdo do problema — aleatoriamente ou durante uma preventiva; ou conforme a
solicitagao de demanda - de forma programada ou emergencial).

4.47. A contratacao também envolve a prestacao de servigos auxiliares (especializados e intrinsecamente
ligados a preventiva), a serem executados através de subcontratagdo de acordo com a periodicidade prevista
no plano de manutengéao preventiva.

4.48. Exige-se também a prestacdo de servigos eventuais. Servicos completos, incluindo material e mao
de obra, conforme o Anexo 09 deste termo de referéncia. Sendo a relagdo de eventuais uma lista
exemplificativa e ndo exaustiva.

4.49. Os materiais, as pegas de reposi¢cdo e/ou componentes necessarios, quando autorizados, serao
fornecidos pela Contratada. Os mais comuns estao listados, no Anexo 04 deste Termo de Referéncia, de
forma exemplificativa e ndo exaustiva.

4.50. Os valores referentes aos servigos preventivos e corretivos, realizados pela equipe de manutencgao,
serdo pagos mensalmente (custo mensal da prestagao ajustado pelo resultado do IMR), ja os custos com
servigcos eventuais, pecas e materiais serdo pagos apenas quando da sua efetiva utilizagao.

4.50.1 Os valores previstos para compor a parcela mensal variavel (que representam os servigos
eventuais, pecas e materiais) sdo de mera expectativa, ndo gerando direito ou garantia de faturamento.
Esses servigos dependem de autorizagéo da fiscalizagdo da Contratante para serem executados.

4.50.2 A parcela variavel do contrato, referente ao item 4.50.1, fica limitada a no maximo 30% do
valor mensal previsto para os servigcos preventivos e corretivos. No limite estdo inclusos os custos dos
servicos, pegas e materiais. Apds aprovagdo do orgamento para o servigo eventual e/ou material, a
Contratada executa (direta ou indiretamente) e é reembolsada na parte variavel da medigdo mensal.

4.51. A Contratante ira implementar um software de gestdo de manutengdo (CMMS), de modo a
disponibilizar ferramentas que permitam um eficaz gerenciamento e controle dos servicos e materiais
empregados na manutencdo predial nas unidades. Para um resultado otimizado desse software, a ser
utilizado pelos fiscais de contrato e agentes da Contratada, descreve-se no Anexo 08 as caracteristicas e
fungdes minimas que serao operadas.

4.52. A Contratada devera estar apta a incorporar nas suas rotinas o uso do software de gestdo de
manutengado (CMMS) tdo logo ele seja disponibilizado pela Contratante.

4.53. Para formagéo do prego paradigma foi estimada uma quantidade mensal de deslocamentos, abaixo
descrita, para atendimento das manutengdes nas cidades menores partindo das cidades bases, considerando
a dificuldade de mao de obra local.

4.53.1 LOTE 1 — Deslocamentos Mensais estimados (Fora da Cidade base)
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Origem: Foz do lguagu - Destino: 5anta Helena

M anurencao P wniiw - MP

M anuencio Comrefiva - MC

Distanda [lan]

emipo Medio fh]

Total Mensal
Dresboamentos (MPHMC) 2
Distincia Percorrida [km) 425
[Tempo em Deslecamento [h) Q608
Crigem: Foz do lguagu - De stino: Guaira
I anuengEo Feentiy - MP 5
218
0317
Total Mensal
Desboamentos (MP+HWC) 3
Distincia Parcorrids ] 1214
[Tempo em Deslecamento [h) D42

Nota: As necessidades de deslocamentos por modalidade de manutencdo séo diversas e depende do
escopo de cada unidade. O quadro acima considerou a
equipes/modalidades deslocando juntas, a exceg¢ao é a equipe de pintura que se prevé os deslocamentos

separados das demais.

4.53.2 Devido a maior distancia e quantidade de servicos foi prevista a possibilidade de pernoite
somente para os deslocamentos para a cidade de Guaira e para os casos de urgéncia/emergéncia

previstos neste Termo de Referéncia.

4.53.3 A estratificacado da previsdo de deslocamentos por modalidade x localidade é a seguinte:

Quantidade Mensal de deslocamantos - Modalidade x Localidade

integragdo maxima possivel das

Civil  Eltrica Eletronica Pintura  Mecanica Adotado
IRF SHA 1 1 1 1 0 2
IRF GIA 1 1 1 2 0 3

4.53.4 LOTE 2 — Deslocamentos Mensais estimados (Fora da Cidade base)
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Ongem: Cascavel -Desting . Toled o

Marutenc 3o Preventiva - MP 2
Marutenc i Cormetis - MC 1
Di=thncia fkm] 42
Tempo Madia [h] 00:39
Toll Mansa
Dedacamenios (MP+C) 3
Distinga P emarmida [km] 252
Tempo em DesdocamenaJh] 0:3:54

Qrgem: Cascavel - DasBno: Francisc o Balirdo

Marutencdo Preventiva - MP 0.5
Marutencao Correiia - MG 0.5
Di=tanca flom] 181
Tempa Madia [h] 0242
Tokl Manea

Dreslocamenios (MP +8MC) 1
Distinca Pencamida [km] 32
Tempo em DeslocamenaJh] 0524

Origam: Cascavel - e ting - Pato Branco

Marutencao Preventva - MP 0.5
Marutenc 3o Cormetia - MC 0.5
Dri=tancia flom] 235
Tempa Madia [h] 03:34
Tokl Manea

Dedacamenios (MP+MC) 1
Distinca P emormida [km] 470
Tempo em DesocamenaJh] 07048

Nota: As necessidades de deslocamentos por modalidade de manutencdo séo diversas e depende do
espoco de cada unidade. O quadro acima considerou a integragdo maxima possivel das
equipes/modalidades deslocando juntas.

4.53.5 Ha previsdo de necessidade de pernoite nos deslocamentos para as cidades de Francisco
Beltrdo e Pato Branco, bem como nos casos de urgéncia/emergéncia, previstos neste Termo de
Referéncia.

4.53.6 A estratificagdo da necessidade de deslocamentos por modalidade x localidade é a seguinte:

| Quantidade Mensal de deslocamentos - Modalidade ¥ Localidade |
Civil Elétrica Eletrdnica Pintura Mecdnica Adotado

ARF TOL 2 1 1 3 i 3
ARF FEO 1 1 1 1 0 1
ARF FED 1 1 1 1 0 1

4.53.7 Pressupondo os deslocamentos com duragdo de mais de um dia foram consideradas as

seguintes quantidades de pernoite:
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Guanfdsdes Mancal ds didrisc ¢permols - Modalidads x LocaBdads
[ Civil | Flética | Fletdnica | Pintrua [ Mecinica

[ T mc | v [ & [ v [ mc [ mv T mc [ M | MC |
ALF FOZ o (=] (=] o (=] o (=] (=] o (=] (=]
FF G = = = = = o = = = = =
RF_SHA 1 1 1 1 1 1 Z s o a 0
DRF CWVL (=] (=] (=] (=] (=] o o (=] o (=] (=]
ARF_FBO & a a & a & o a o a a
ARF_FBO [ = = [ = [ [ [= [ = =
ARF_TOL z z [= s [ as < z [ = 1z

total
Guanfdsdes Mancal ds didrsc cpemois - ModaBdads x Looalldsds

[ Civil | Elstica | Eletnica | Pintusm [ Mecinica | Soma

L [T mc [ [ e [ w [T mc [ w [ mc [ [ mc |
ALF FOZ o (=] (=] o (=] o (=] (=] o (=] (=]
RF GIA 1.5 15 1.5 15 os as 1& 1& [ = -
RF_SHA & a a & a & o a o a a
DRF_CVL (=] (=] (=] (=] (=] o o (=] o (=] (=]
ARF_FRO z z 1 1 oS a z z = = 11
ARF_FBO z s 1 1 os a Z s o a 11
ARF_TOL [ = = [ = [ [ [= [ = =

total &l

4.54. O transporte das equipes, materiais, ferramentas e equipamentos, dentro da cidade da base/regido
metropolitana da base, que ocorrem diariamente e varias vezes por dia, cabem a Contratada e devem ser
considerados e inclusos na prestagao dos servigos.

4.55. Excepcionalmente, em casos de forga maior, havendo necessidade, a equipe que presta atendimento
em uma base podera prestar servigcos nas cidades de outra base, sendo tratado e medido como servigo
eventual.

4.56. Os padroes minimos de qualidade e o desempenho serdo aferidos por meio do Instrumento de
Medigao de Resultado (IMR).

5. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

Disposigoes Gerais

5.1. Normas e Legislacdo de Referéncia — Os servigos a serem executados e os materiais empregados
na execucao deverao obedecer ao seguinte, conforme o Manual de Manutengéo de Ativos da RFB:
511 ABNT NBR 5674:2012 — Manutencéo de edificagdes — Requisitos para o sistema de gestéo
de manutengao;
51.2 ABNT NBR 5462:1994 — Confiabilidade e mantenabilidade;
51.3 ABNT NBR ISO 55000:2014 — Gestao de ativos — Visado geral, principios e terminologia.
514 ABNT NBR 16747:2020 - Inspecdo Predial — Diretrizes, Conceitos, Terminologia e

Procedimento.

5.1.5 ABNT NBR 16083:2012 - Manutencao de elevadores, escadas rolantes e esteiras rolantes —
Requisitos para instrugbes de manutengao.

5.1.6 ABNT NBR ISSO 9386 — Plataformas de elevagao motorizadas para pessoas com mobilidade
reduzida — Requisitos para seguranca, dimensbes e operagao funcional. Parte1: Plataformas verticais.
Parte2: Plataformas inclinadas.

51.7 Portaria n.° 3523/GM de 28 de agosto de 1998, do Ministério da Saude - Plano de
Manutencéo, Operagao e Controle (PMOC) - Preservacéo da qualidade do ar dos ambientes interiores.

5.1.8 Lei 13.589 de 04/01/2018 - Manutengao de instalagdes e equipamentos de sistemas de
climatizagdo de ambientes.
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51.9 ABNT NBR 14679 - Sistemas de condicionamento de ar e ventilagdo — Execucdo de
Higienizagao

5.1.10 ABNT NBR 13971:2014 - Sistemas de refrigeracdo, condicionamento de ar e ventilagdo —
Manutengao Programada.

51.11 ABNT NBR 16401:2008 - Instalagbes de ar-condicionado — Sistemas centrais e unitarios.
51.12 Norma ABNT NBR 17037 - Qualidade do Ar Interior em Ambientes Nao Residenciais
Climatizados Artificialmente - Padrées Referenciais.

5113 ABNT NBR 10080:1987 - Instalagdes de ar-condicionado para salas de computadores;
5.1.14 Publicacdes da ASHRAE (American Society of Heating, Refrigerating and Air Conditioning

Engineers), HVAC Systems Duct Design — SMACNA (Sheet Metal and Air Conditioning Contractor's
National Association).

5.1.15 ABNT NBR 5410:2004 - Versao Corrigida:2008 - Instalagbes elétricas de baixa tenséo.
5.1.16 ABNT NBR ISO 8528:2014 - Grupos geradores de corrente alternada, acionados por motores
alternativos de combustéo interna.

5.1.17 ABNT NBR 5419:2015 - Protegéo contra descargas atmosféricas.

5.1.18 ABNT NBR 13570:1996 - Instalagdes elétricas em locais de afluéncia de publico — Requisitos
especificos.

5.1.19 ABNT NBR 14373:2006 - Versao Corrigida:2010 - Estabilizadores de tensédo de corrente
alternada — Poténcia até 3kVA/3kW.

5.1.20 ABNT NBR 14662:2015 - Unidade de supervisdo de corrente alternada (USCA), quadro de
transferéncia automatica (QTA) e quadro de servigos auxiliares (QSA) tipo 1 — Requisitos gerais.

5.1.21 ABNT NBR 15204:2005 - Conversor a semicondutor - Sistema de alimentacdo de poténcia
ininterrupta com saida em corrente alternada (nobreak) - Seguranca e desempenho.

5.1.22 ABNT NBR 10898 — Sistema de iluminagdo de emergéncia;

5.1.23 ABNT NBR 16384 — Seguranca em eletricidade — Recomendagbes e orientagbes para
trabalho seguro em servigos com eletricidade;

5.1.24 ABNT NBR ISO/CIE 8995-1 — lluminagao de ambientes de trabalho. Parte1: Interior.

5.1.25 ABNT NBR 16820 — Sistemas de sinalizagdo de emergéncia — Projeto, requisitos e métodos
5.1.26 ABNT NBR 17240:2010 - Sistemas de detecgao e alarme de incéndio — Projeto, instalagéo,
comissionamento e manutencgao de sistemas de detecgao e alarme de incéndio.

5.1.27 ABNT NBR 13714:2000 - Sistemas de hidrantes e de mangotinhos para combate a incéndio.
5.1.28 ABNT NBR 12962:2016 - Inspecgado e manutencgao de extintores de incéndio.

5.1.29 ABNT NBR 12779 — Mangueiras de Incéndio.

5.1.30 ABNT NBR 15524 — Sistema de armazenagem (Porta pallet).

5.1.31 ABNT NBR 13194: 2006 - Reservatério de fibrocimento para agua potavel — Estocagem,

montagem e manutencéo.

5.1.32 ABNT NBR 14800: 2018 - Reservatério com corpo em polietileno, com tampa em polietileno
ou em polipropileno, para agua potavel de volume nominal até 3.000 L (inclusive) — Transporte, manuseio,
instalagao, operacdo, manutencao e limpeza.
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5.1.33 ABNT NBR 9050:2020 — Acessibilidade a edificagdes, mobiliario, espagos e equipamentos
urbanos.

5.1.34 Norma de Inspegéo Predial IBAPE/SP 2021.

5.1.35 ABNT NBR 14037 — Manual de operagao, uso e manutencgéo das edificagcbes — Conteudo e

recomendacdes para elaboragao e apresentacao;

5.1.36 Normas regulamentadoras do Ministério do Trabalho, em especial as seguintes: NR-6:
Equipamentos de Protecao Individual — EPI; NR-10: Seguranga em Instalagdes e Servicos em Eletricidade;
NR-12 Seguranga no Trabalho em Maquinas e Equipamentos; NR-18: Condi¢cdes e Meio Ambiente de
Trabalho na Industria da Construgdo; NR-20: Segurangca e Saude no Trabalho com Inflamaveis e
Combustiveis; NR-23: Protegdo Contra Incéndios; NR-33: Medidas de Seguranca em Espacos
Confinados; NR-35: Trabalho em Altura.

5.1.37 Manual de Seguranga do Trabalho para Empresas Contratadas pela RFB.
5.1.38 Demais normativos e/ou legislagédo aplicaveis nao relacionado anteriormente.
5.2. Definicoes Basicas:
5.2.1 RFB — Receita Federal do Brasil;
522 SRRF09 — Superintendéncia da Receita Federal do Brasil na 09? Regiao Fiscal;
5.2.3 ALF — Alfandega da RFB;
524 DRF - Delegacia da RFB;
5.2.5 IRF — Inspetoria da RFB;
5.2.6 ARF — Agéncia da RFB;
5.2.7 ACI — Area de Controle Integrado;
5.2.8 DMA — Dep6sito de Mercadorias Apreendidas;
5.29 DVA — Depdsito de Veiculos Apreendidos;
5.2.10 Contratante — Uniao, representada pela SRRFQ09;
5.2.11 Contratada — Empresa contratada pela SRRF09 para o servigo objeto deste TR;
5.2.12 FISCALIZACAO — Pessoa fisica ou juridica, designada pela Receita Federal para fiscalizar o
contrato de servico;
5.2.13 RESPONSAVEL TECNICO - profissional responsavel pelos servigos registrado no Conselho
Regional de Engenharia e Agronomia — CREA;
5214 ABNT — Associagao Brasileira de Normas Técnicas;
5.2.15 CMMS - (Computerized Maintenance Management System) ou Sistema de gerenciamento de

manutengdo computadorizado;

5.2.16 Manutencgao Preventiva - manutengao efetuada em intervalos predeterminados, ou de acordo
com critérios prescritos, destinada a reduzir a probabilidade de falha ou a degradag¢ao do funcionamento
de um ativo. Tem por objetivo evitar a ocorréncia de defeitos em todos os componentes dos equipamentos,
prédios e instalagdes, conservando-os dentro dos padrdes de operacionalidade e seguranga. Tem ainda
a finalidade de operacionalizar o sistema de forma a se alcangar a melhor eficiéncia e menor consumo de
energia. Consistem em trés atividades principais:
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e INSPECAO: Verificagdo de determinados pontos das instalagdes seguindo programa de
manutengdo, recomendada pelo fabricante dos equipamentos e rotinas de manutengao
apresentadas neste TR e seus anexos.

e REVISAO: Verificagdes (parciais ou totais) programadas das instalacdes para fins de reparos,
limpeza ou reposicdo de componentes, recomendadas pelo fabricante dos equipamentos e
rotinas de manutencao apresentadas neste TR e seus anexos.

e CONFIGURACAO: Ajustes e parametrizacdo operacional, nos sistemas de supervisdo,
controladores e/ou instrumentos do sistema para alcangar o funcionamento ideal conforme a
demanda local.

A manutengdo preventiva devera ser realizada com visitas nas unidades base e nas unidades
jurisdicionadas, conforme as frequéncias, tarefas e duragbes previstas no plano de manutengdo deste
Termo de Referéncia.

5.2.17 Manutengao Corretiva - manutengao efetuada apds a ocorréncia de uma pane destinada a
recolocar um item em condi¢des de executar uma fungao requerida. Tem por objetivo o restabelecimento
ou readequagdo dos componentes dos equipamentos, prédios e sistemas as condi¢cdes ideais de
funcionamento, eliminando defeitos mediante a execucdo de reparos, regulagens, ajustes mecanicos e
eletrénicos, restabelecimento com a substituicdo de pecas, componentes e/ou acessorios que se
apresentem danificados, gastos ou defeituosos, entre outros procedimentos que se fagam necessarios.
Cada procedimento corretivo deve ser embasado por meio de relatério técnico especifico, assinado pelo
profissional responsavel da Contratada, justificando os servigcos, materiais e/ou pecas necessarias. As
intervengdes indicadas no relatério devem ser autorizadas pelo gestor/fiscal do contrato, o que nao exime
a Contratada de responsabilizagédo pela realizagdo de conserto desnecessario. A manutengéo corretiva
também inclui o atendimento a chamados de emergéncia, com a finalidade vistoriar, diagnosticar e
solucionar falhas e problemas ocorridas, a qualquer tempo.

5.2.18 As intervengdes corretivas programadas poderao ser realizadas juntamente com as visitas
para a realizagdo do ciclo preventivo (desde que ndo o comprometa) ou através de visitas dedicadas para
este fim. O custo da méo de obra para este tipo agao devera ser previsto e incluso no valor mensal proposto
conforme previsdo de horas e deslocamentos especificados nesse termo. Os materiais, as pecas de
reposicao e/ou componentes necessarios, quando autorizado, serdo fornecidos pela Contratada e
reembolsados pela Contratante conforme estabelecido no item 5.10.

5.2.19 As intervengdes corretivas emergéncias deverao ser realizadas com o inicio de atendimento
no prazo maximo de 4 (quatro) horas a partir da hora do chamado. E por serem de baixissima ocorréncia
(pois sua frequéncia reflete o resultado do servigo alvo deste escopo) deverao ser previstas e inclusas no
valor mensal proposto para as corretivas os atendimentos excepcionais fora do horario comercial. As
pecas de reposigdo e/ou componentes necessarios, quando autorizado, serdo fornecidos pela Contratada
e reembolsadas pela Contratante conforme estabelecido no item 5.10.

5.2.20 PCM: Processo de programacédo e controle da manutencdo. A programacao da manutengéo
ou das ordens de servigo € voltada para “quando e quem sera responsavel pela tarefa”. Este processo é
realizado pela Contratada, que com base na sua expertise, requisitos contratuais, planos de manutencao
e chamadas abertas, programa no CMMS os atendimentos. As saidas deste processo sdo as ordens de
servigo preventivo, os registros das corretivas emergenciais, o agendamento das corretivas programadas,
o planejamento e agendamento dos servigos eventuais. Além disso as atividades de manutengdo devem
ser monitoradas e analisadas constantemente para garantir que estejam sendo realizadas de forma eficaz
e que os resultados estdo sendo alcangados.

5.2.21 Inspecao Predial: processo de avaliagdo das condigbes técnicas de uso, operagao,
manutencéo e funcionalidade da edificagdo e de seus sistemas e subsistemas construtivos, de forma
sistémica e predominantemente sensorial (na data da vistoria), considerando os requisitos dos usuarios
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(ABNT NBR 16747). Conforme a ABNT NBR 5674 ¢é a “Avaliagao do estado da edificagido e de suas partes
constituintes, realizada para orientar as atividades de manutencdo”. E um servico que dever ser realizado
nos primeiros 30 dias apds emissao da ordem inicial de execug¢ao do contrato em todas as unidades.

5.2.22 Inspecgao Predial Especializada: processo que visa a avaliar as condi¢des técnicas, de uso,
operacao, manutengdo e funcionalidade de um sistema ou subsistema especifico, normalmente
desencadeado pela Inspecg&o Predial, de forma complementar ou aprofundar o diagnéstico. E um servigo
eventual que pode ser demandado pela CONTRATENTE e pago na parcela variavel do contrato quando
ocorrer.

5.2.23 Servicos Eventuais: Sao servicos de conservagao, reparagao ou adaptacdo pontuais e
extraordinarios, que extrapolam as intervengdes e as competéncias exigidas nos servigos corretivos, seja
por inabilitagcdo ou limitagdo de recursos. A demanda eventual é imprevista e depende de autorizagao da
fiscalizag&o e os servicos eventuais podem ser subcontratados. Pagamento via reembolso.

5.2.24 Servigos Auxiliares: Pacote de servigos auxiliares para manutengéo preventiva e corretiva,
gue sdo conhecidos, com quantidades de aplicagao definidas no escopo. Em geral séo tarefas ou recursos
essenciais para a manutengao completa do sistema. Esses pacotes tém certo nivel de exigéncia técnica,
razdo pela qual, a contratante sugere que sejam subcontratados com empresas especializadas em dada
area exigida.

5.2.25 Visitas Técnicas de Supervisdo — consistem nas atividades de gestdo da manutengéo objeto
deste contrato, a serem realizadas por Engenheiros habilitados. Os profissionais que realizarem esta
atividade serdo os responsaveis pela supervisdo das atividades, pela elaboracao de relatérios e pelo
auxilio técnico. Deverao realizar visitas periddicas, durante o horario do expediente, na necessidade de
acompanhamento de alguma intervengao, ou sempre que for solicitada pelo gestor do contrato.

Especificagdo dos servigos e condi¢cbes de execugcdao

5.3. A execugao do objeto seguira a seguinte dinamica:
5.3.1 Cronograma de inicio da execugao do objeto:
Evento Frazo
Apresentacao das Garantias
opcédo seguro-garartia Na assinatura do contrato
opcdo caucdo e fianca bancaria Até 10 dfias tteis apds assinatura do contrato
Ordem de inicio de servico da Conra@nia Até 10 dias corridos apds assinatura do contrato
Inspecio predial em mdas as unidades Ate 30 dias corridos apds a ordem de inicio de servigo
Inicio de execucdo dos servicos de manutencio 30 dias comidos apas a ordemn de inicio de servico

5.3.2 A prestagao do servigo de manutengao preventiva e corretiva dos prédios, dos sistemas e dos
equipamentos que estdo descritos no Anexo 01 — Relagdo dos Prédios, Equipamentos, Sistemas e
Caracteristicas, deverado ser realizados em conformidade com o Anexo 02 — Plano de Manutengao
Preventiva deste Termo de Referéncia e demandas de manutencao corretivas abertas e registradas via
software.

5.3.3 Os servigos objeto deste TR serdo executados por equipes sem dedicagdo exclusiva
disponibilizadas pela Contratada devendo esta, obrigatoriamente, obedecer aos requisitos de formacéao e
experiéncia profissional. Os servigos de manutencéo deverdo ser realizados através de visitas técnicas
programadas, segundo o cronograma de manutengdes preventivas previamente entregue a equipe de
fiscalizagdo do Contratante, programagdes de corretivas concomitantes ou ndo com as preventivas, ou
através de Chamados de Emergéncia do Contratante para atendimento das intervengbes emergenciais.

534 Toda a mao-de-obra, materiais de consumo, pegas, componentes, ferramentas, dispositivos
auxiliares e insumos necessarios a execugdo dos servicos ficardo, integralmente, a cargo da empresa
Contratada.
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5.3.5 Os servigcos deverdo ser executados pela Contratada, por meio de técnicos qualificados,
treinados e a si vinculados, bem como, instruidos adequadamente para a execugao, de forma segura, dos
servigos de manutengao elencados no presente instrumento.

5.3.6 Os servicos devem ser executados de acordo com a melhor técnica, seguindo as
recomendacbes dos fabricantes, as normas da ABNT e a legislagdo vigente, sem descuidar,
principalmente, das condigdes estipuladas neste instrumento e seus anexos; utilizando-se sempre todos
os materiais, pegas, equipamentos, recursos humanos e demais insumos necessarios a plena, eficaz e
eficiente execugao dos servigos para cumprimento do escopo.

5.3.7 A Contratada devera informar a identificagdo completa de quem ira prestar o servigo (Nome,
RG, CPF, endereco e telefone), que serdo responsaveis por executar os servigos objeto deste Instrumento,
a fim de que o representante do Contratante possa providenciar a(s) autorizagao(6es) para ingresso do(s)
mesmo(s) nos locais onde serdo realizadas as manutengdes e acesso aoc CMMS.

5.3.8 A Contratada devera, imediatamente, apds o recebimento da Ordem de Inicio dos Servigos,
registrar no Conselho Regional de Engenharia e Arquitetura (CREA) o contrato de prestacdo de servico
assinado com este Orgdo e a Anotacdo de Responsabilidade Técnica (ART) de seu(s) Engenheiro(s)
responsavel(is) pela supervisdo, coordenagao e orientagdo técnica dos servigos de manutencao objeto
deste instrumento, sendo que estes documentos deverao ser entregues logo apés seu registro no referido
Conselho, em via original, ao fiscal da Contratante. O engenheiro eletricista sera o responsavel pelas
intervengdes nas instalagbes elétricas, subestagdo, geradores e UPSs. O engenheiro civil pelas
instalagdes e intervengodes prediais.

5.3.9 A Contratada devera empregar na execucdo dos servicos apenas ferramentas e utensilios
em bom estado de conservagao e apropriados ao uso, inécuo a saude humana, e cuja aplicagao nao cause
danos ao patriménio do Contratante ou de terceiros.

5.3.10 O ferramental tipico necessario a execugéo dos servigos de manutencao predial, constantes
da relagdo do Anexo 03, devera ser disponibilizado sempre que necessario pela Contratada. A relagao
ndo limita a obrigagdo da Contratada em prover qualquer outro ferramental adicional necessario para a
execucao dos servigos.

5.3.11 Nao sera exigida a utilizagdo de ferramental novo. Contudo, assume a contratada o
compromisso de bem executar os servicos, com utilizagdo das ferramentas necessarias, conforme
estimado no anexo 03 em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execugdo contratual,
promovendo, quando requerido ou necessario, sua substituigao.

5.3.12 As pecas e materiais (Anexo 04) e os servigos eventuais (Anexo 09) necessarios a execucao
dos servigos de manutencgao predial; serdo reembolsadas pela Contratante, observando o disposto neste
TR.

5.3.13 Os servigos auxiliares (Anexo 05) passiveis de subcontratagdo, necessarios a execugao dos
servicos de manutengéo predial, ja estdo contemplados no custo mensal da manutengéo preventiva.

5.3.14 Os servigos de manutengao preventiva e corretiva das instalagdes, equipamentos e sistemas
prediais que ensejam a utilizagao de pecas e materiais, somente serdo realizados apds prévia autorizagao
da fiscalizagao do contrato.

5.3.15 O software de gestdo de manutencéo (CMMS) sera fornecido pela Contratante, através de
autorizagdo de acesso web e treinamento para a equipe de manutengdo. E de uso obrigatério pela
COTRATADA para o bom andamento dos servigos e gestdo dos ativos nele cadastrados. Os custos com
dispositivos moveis, computadores, licengas, planos de dados, dentre outras necessidades no decorrer da
vigéncia contratual, ficardo a cargo da Contratada, sem énus para a Contratante.

5.3.16 A Contratada devera fornecer a fiscalizagéo, junto com a fatura dos servigos prestados,
relatério mensal completo assinado pelo engenheiro responsavel técnico, informando: as manutengdes
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preventivas e corretivas, servigos eventuais e auxiliares, identificando detalhadamente, equipamentos e
locais contemplados, o total das solicitagdes de servigos recebidas e ordens de servigos geradas no més,
bem como o consolidado dos materiais aplicados com seus respectivos quantitativos e valores.

5.3.17 A Contratada devera agir e operar com organizagdo completa, fornecendo a mao de obra,
ferramentas, materiais, utensilios e equipamentos necessarios a perfeita execugdo dos servicos,
realizando, também, todas as atividades inerentes a coordenacgao, administragao e execugao dos servigos,
utilizando-se de empregados treinados, preparados e de bom nivel educacional, moral e mental.

5.3.18 A Contratada devera refazer, as suas custas, os servigos reprovados pela fiscalizagao, quer
seja pela baixa qualidade dos materiais aplicados, quanto pela impericia, imprudéncia e/ou incompeténcia
de seus empregados, arcando com o custo de todos os materiais necessarios.

5.3.19 A Contratada devera promover a retirada dos materiais descartados nos servigos executados,
com destinagdo ambiental correta, comunicando, por escrito, a fiscalizagdo, quando a realizagao desse
servico exigir prazo superior a 02 (dois) dias.

5.3.20 Os profissionais empregados no desenvolvimento de servicos auxiliares deverdo estar
devidamente registrados, e ter todos os custos relacionados com as obrigagdes sociais ou, no caso de
subcontratagéo parcial de servigos, prova dos recolhimentos de todas as verbas legalmente previstas.

5.3.21 Para o atendimento de urgéncias/emergéncias, e outros servicos que exigem tempo
prolongado, nas unidades jurisdicionadas, e que comprovadamente necessitem de mais de um dia de
servico, ou cujo acionamento seja feito em horarios mais tardios, devera ser previamente autorizado pelo
fiscal de contrato.

5.3.22 Para os atendimentos programados (preventivos e corretivos) caso a contratada opte por
deslocar a equipe, estes custos que requerem pernoite ja estdo considerados no escopo e no custo
mensal. Assim, tratando-se de emergéncia ou algum imprevisto excepcional, ndo faz sentido estabelecer
limite, pois colocaria em risco a seguranga das instalagoes.

5.3.23 A Contratada devera efetuar no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos, a contar o
recebimento da Ordem de inicio dos servigos, o levantamento completo das atuais condi¢gdes dos
equipamentos, que sdo objeto deste instrumento, inclusive suas instalagdes, suportes e estruturas; e
relacionar em laudo o estado e condi¢des de operagao, detalhando eventuais irregularidades encontradas,
e o planejamento das agdes necessarias que adotara para as corregdes.

5.3.24 A Contratada devera realizar uma inspecéao predial (definida no item 5.2.21) em cada uma
das unidades previstas neste escopo, no primeiro més de execugao, e apresentar os laudos conforme
modelo da RFB.

5.3.25 A Contratada devera assumir os servigos que se fagam necessarios no estado em que se
encontram os equipamentos e edificagdes, sem que isso gere qualquer dnus adicional para a Contratante,
ou seja, por ocasido da realizagdo da primeira manutengao preventiva, devera providenciar o inicio da
corregdo de todos os defeitos existentes, bem como substituir todas as pegas defeituosas (que serao
reembolsadas), realizar os servigos de reparagéo de infraestrutura de natureza civil e elétrica que fagam
parte do escopo de forma planejada e programada com a autorizagdo da fiscalizagao.

5.3.26 A Contratada devera sinalizar e proteger os locais em que se derem as execugdes dos
servigos, visando reduzir a possibilidade de ocorréncia de acidentes, bem como manté-los ou deixa-los
limpos e desimpedidos de sujeira e restos de materiais logo apds a conclusao dos servigos.

5.3.27 A Contratada devera zelar pelo correto preenchimento de todos os registros de manutencéo
preventiva e de manutengao corretiva, que deverao ser elaborados em sistema proprio e/ou sistema da
Contratante, sendo as vias devidamente preservadas e acessivel as partes.
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5.3.28 A Contratada devera gerar e enviar ordens de servicos (OS) padronizadas para cada
atividade ou grupo de atividades, conforme plano de manutengado ou intervencao especifica, aos seus
funcionarios para cada visita de atendimento.

5.3.29 Todos os empregados da empresa, que estiverem prestando servigos, deverdo estar
devidamente identificados, mediante a utilizagao de cracha e uniforme apropriado.

5.3.30 A manutencdo corretiva sera realizada sempre que necessario e a qualquer tempo. A
Contratada devera, sempre que a Contratante entender necessario, emitir laudo técnico especifico que
contenha a discriminagao do defeito, falha ou degradacgdo, apresentado e sua origem, sendo que este
devera ser assinado pelo responsavel técnico.

5.3.31 A Contratada nao podera usar como justificativa para a nao normalizagdo do funcionamento
do sistema: a imprudéncia, a impericia ou a negligéncia de seu corpo técnico, ou ainda, a auséncia ou ma
conservagao das ferramentas, equipamentos ou aparelhos de medig¢ao, assim também, a falta de material
de consumo necessario a execugao do servigo.

5.3.32 A Contratada atendera aos chamados para as manutengdes corretivas mediante solicitagdo
de servigo no sistema da Contratante. Excepcionalmente as solicitagbes poderao ocorrer mediante ligagao
telefonica, whatsapp, pessoalmente ou por outro meio habil de contato convencionado entre o Contratante
e a Contratada; sendo que, nestes casos, a partir deste contato devera a Contratada informar,
imediatamente ao Contratante, o nimero de protocolo do chamado, além disso, devera fazer constar na
ficha de manutencao corretiva/ordem de servigo para Manutengéo Corretiva: a data e o horario em que foi
feita a referida comunicacao, o tipo de defeito informado, o nome do servidor que a realizou a solicitacao.

5.3.33 A Contratada, durante a realizagdo do ciclo preventivo, também podera identificar e gerar
abertura de demanda corretiva.

5.3.34 Os registros de manutencgdes corretivas deverdo ser elaborados e fornecidos pela propria
Contratada, sendo que estes devem ser preenchidas com a informagao de todo o servigo executado, dos
materiais, componentes, pegas e insumos aplicados, horarios de inicio e de concluséo do servigo e 0 nome
completo do técnico que o realizou.

5.3.35 Os chamados para manutengao corretiva devem ser atendidos nos prazos definidos na tabela
abaixo, sendo que estes prazos terdo inicio de contagem a partir do horario de abertura do chamado e
finalizagdo no exato momento do comparecimento do técnico as instalagdes da Contratante:

Prioridade [Prazo Max. de Atendimento Tipos de Ocorréncias

Nivel | 4 Horas Ocorréncias que impedem o funcionamento da Unidade ou que
acarretem o risco iminente de impedimento total ou as|
classificadas pela RFB como emergenciais.

Nivel Il 72 Horas Ocorréncias que comprometem parcialmente o funcionamento da|
Unidade, e que poderdo vir a agravar em um curto espago de
tempo.

Nivel 111 15 Dias corridos Ocorréncias que ndo comprometem o funcionamento da Unidade,
porém incomodam os usuarios ou ainda prejudicam a imagem da
RFB.

5.3.36 Situagdes que caracterizam a necessidade de atendimento emergencial:

Risco iminente de acidentes;

Risco agressivo ao meio ambiente;

Risco de o dano agravar e levar a perdas onerosas dos equipamentos e instalagdes;

Parada geral do sistema;

Perda de mais de 30% da capacidade funcional do sistema;

Falha em um dos sistemas de climatizacdo que atendem aos servidores;
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5.3.37 O prazo de atendimento para cada "tipo de ocorréncia" e o "nivel de prioridade" devera
constar na solicitacdo de servigo, aberta pela unidade demandante do Contratante, conforme a TABELA
do item 5.3.35 e posteriormente na Ordem de Servigo gerada pela Contratada.

5.3.38 Caso a Contratada constate, por ocasidao de algum chamado aberto pelo Contratante para
Manutengéo Corretiva, a impossibilidade de atendimento dos prazos previstos na Tabela do item 5.3.35,
no ato do recebimento da demanda, devera comunicar-se com o Contratante, apresentando os motivos
que possam justificar o descumprimento e informando o prazo em que podera realizar o atendimento,
podendo esta justificativa ser aceita ou ndo pelo Contratante.

5.3.39 A manutencéao corretiva, sempre que solicitada, devera ser realizada, preferencialmente, em
dias uteis e no horario compreendido entre 8 e 17 horas. Todavia, excepcionalmente, em virtude da
urgéncia ou emergéncia do caso, segundo avaliagdo do Contratante, podera ocorrer em dias e horarios
ndo uteis, tais como: feriados, finais de semana e fora do horario de funcionamento ordinario da
Contratante. Apesar de serem de baixissima ocorréncia, uma vez que sua frequéncia reflete o resultado
do servigo contratado, os atendimentos excepcionais fora do horario comercial deverao ser previstos e
inclusos no valor mensal proposto.

5.3.40 A Contratada devera observar nos casos de manutengao corretiva com substituicdo de pecas,
componentes, materiais, insumos e acessorios, que o prazo maximo para concluséo dos servigos é de até
02 (dois) dias uteis, quando as pecas, componentes, materiais, insumos e acessorios componham seu
estoque ou sejam de facil aquisicdo no mercado local; e de até 10 (dez) dias Uteis quando estas pegas,
componentes, materiais, insumos e acessorios sejam, comprovadamente, de dificil obtencdo no mercado
local.

5.3.41 A Contratada devera, quando houver necessidade de prazos maiores que os previstos no
item 5.3.39, formalizar solicitacdo, de forma imediata, para o fiscal do Contratante, com a devida
justificativa e propondo novo prazo, que podera, de forma motivada, ser aceito ou ndo pelo(s) fiscal(is) do
Contrato, cabendo ainda a Contratada adotar medidas mitigatérias aptas a minorarem a falta ou redugao
de capacidade causada pela ineficiéncia ou inoperancia do sistema.

5.3.42 Os materiais, componentes, pegas de reposi¢do necessarios a realizagdo das manutengdes
dos equipamentos, prédios e suas instalagbes serdo fornecidos pela Contratada, e reembolsados pela
Contratante (exceto os insumos consumiveis), a obrigagdo da Contratada abrangera também o
acondicionamento, transporte e demais procedimentos relacionados com a aplicagdo deles nos
equipamentos e instalagoes.

5.3.43 Os insumos consumiveis listados no Anexo 10, deverao ser fornecidos anualmente, conforme
as quantidades especificadas, estando o custo previsto nos servigcos de manutengao preventiva.

5.3.44 A Contratada devera disponibilizar equipamentos de informatica e dispositivos mdéveis com
acesso a internet, periféricos e suprimentos necessarios a elaboragdo dos relatdrios e
tratamento/langamento dos dados decorrentes da execugdo dos servigos por parte da equipe de
atendimento e contato com a Gestédo e Fiscalizagdo do contrato, sendo a guarda desses itens de sua
exclusiva responsabilidade.

5.3.45 Respeitar as Normas Regulamentadoras de Seguranga e Saude no Trabalho, providenciando
os treinamentos que se fizerem necessarios para a prestagao dos servigos e utilizagdo de equipamentos,
inclusive no que se refere a trabalhos em altura e com eletricidade.

5.3.46 Disponibilizar nimero de telefone mével, preferencialmente com cédigo de area das cidades
base, que possibilite contato imediato entre a fiscalizagdo do contrato e o preposto da Contratada, de forma
permanente, no periodo ndo abrangido pela jornada de trabalho da equipe de atendimento, incluindo dias
nao uteis, para atendimento de emergéncias (plantao técnico).
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5.3.47 Cumprir o disposto no Manual de Seguranca para Contratados da RFB e na Instrugcdo de
Seguranga Geral para Servigos de Manutengdo, documentos estes fornecidos pela contratante na
assinatura do contrato.

5.3.48 Difundir normas e procedimentos de seguranca relativos a correta operagdo e manutencgéo
de equipamentos elétricos, mantendo em seu quadro de pessoal os profissionais de seguranga em numero
e qualificacao requeridos pelas normas legais.

5.3.49 Manter atualizados os registros cadastrais das instalagbes e equipamentos abrangidos pelo
presente contrato, realizar o controle dos materiais em estoque, gerar as ordens de servigos das tarefas
de manutencado previstas, instruir e gerar o relatério técnico mensal. Ao final do contrato, os registros
cadastrais atualizados deverao ser entregues, em arquivo digital, a fiscalizagdo do contrato.

5.3.50 Manter em condigdes de limpeza e organizagado os ambientes de acesso restrito ao pessoal
de manutencgao, tais como subestacdes transformadoras, casas de maquinas, casas de bombas, sala de
apoio da manutencéo etc.

5.3.51 Fornecer as pecgas e materiais necessarios a execugao das manutengdes preventivas e
corretivas a serem aplicados nos equipamentos, sistemas e instalagdes, bem como contratar servigcos
corretivos que nao possa prestar diretamente.

5.3.52 Executar todos os testes de seguranga especificados nos manuais técnicos dos
equipamentos.

5.3.53 Incumbir-se dos procedimentos de garantia de pegas ou materiais junto ao
fabricante/fornecedor, caso necessario.

54. A execucgao contratual observara as rotinas especificadas nos planos de manutengao em anexo.

Local e horario da prestacao dos servigcos
5.5. Os servigos serao prestados nos enderegos indicados no item 1.1 deste TR.

5.6. Os servigos serao prestados preferencialmente nos horarios de funcionamento de cada unidade,
sendo essencialmente esses considerados relevantes para o Dimensionamento da Proposta.

5.7. Excepcionalmente e emergencialmente a administragdo podera solicitar a prestagéo de servigos em
locais diversos dos indicados no item 1.1. Para realizar este atendimento a contratada devera elaborar
orgamento especifico e sera aprovado/medido no contrato como servigo eventual.

5.8. Para os casos mencionados no item 5.7 sé serdo possiveis 0os servigos descritos neste edital,
mantendo-se os valores ou descontos apresentados para as localidades ja descritas nos respectivos Lotes,
respeitando o limite maximo de 30% da parcela variavel.

5.9. As localidades diversas previstas no item 1.1 sdo nos municipios do oeste e sudoeste do Parana.
Rotinas a serem cumpridas

5.10. A execugédo contratual observara as rotinas especificadas nos planos de manutengdo em anexo.
Materiais a serem disponibilizados

5.11. Todos os materiais e pegas de reposicdo deverdo ser fornecidos pelas Contratadas. As
documentacdes de fornecimento e movimentagdo dos materiais deverdo ser registradas no CMMS.
Excepcionalmente a RFB podera adquirir e/ou fornecer materiais para o prestador realizar as intervengdes de
manutencao.
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5.12. Para a perfeita execugao dos servicos, a Contratada devera disponibilizar os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades estabelecidas nos Anexos 03
e 04, promovendo sua substituigdo quando necessario.

5.13. A Contratada sera responsavel pelo fornecimento de todos os materiais, ferramentas, instrumentos
de medigcdo, maquinas e equipamentos necessarios para a plena e perfeita execucdo dos servigos
contratados.

5.14. Os materiais, pecas, componentes e equipamentos deverao ser novos, de primeira qualidade e
aprovados pela fiscalizagao da Contratante. As pegas deveréo ser originais ou genuinas.

5.15. Deverao ser observadas as marcas e os modelos padronizados das pecas e materiais instalados nas
edificagdes do Contratante; ou, em ndo havendo mais no mercado (retirada de linha de fabricagdo ou outro
motivo justificavel) substituicdo por marcas de padrao de referéncia ou superior em qualidade ou equivalente
técnico.

5.16. A Contratada devera manter, nas dependéncias da Contratante (unidades base), estoque minimo de
materiais de uso frequente ou que recorrentemente necessitam de substituicido devido ao desgaste, falhas e
quebras, como, por exemplo: lampadas, reatores, disjuntores, cabos e fios diversos, soquetes, resisténcias,
relés, contatos, tomadas, interruptores, reparos para o sistema hidrossanitario, entre outros, para
substituicdes ou instalagdes imediatas.

5.17. Materiais de limpeza e de consumo necessarios aos servicos nao serdo pagos por medicdo de
quantitativos gastos devendo seus respectivos custos estarem considerados nos servigos de manutengao
preventiva e corretiva.

5.18. Materiais para preventiva: Os materiais e pecas de reposicdo exigidos para as manutencdes
preventivas, deverdo ser fornecidos pelas contratadas. Aplica-se o fornecimento, conforme as regras para
reembolso, com autorizagao do fiscal, e integrarao a parcela variavel mensal. Os materiais fornecidos pelas
contratadas serdo medidos e pagos pelos quantitativos efetivamente utilizados mensalmente, com os devidos
registros de movimentagdo no CMMS.

5.19. Materiais para corretiva: Os materiais e pecas de reposigao exigidos para as manutengdes corretivas,
deveréo ser fornecidos pelas contratadas. Aplica-se o fornecimento, conforme as regras para reembolso, com
autorizagao do fiscal, e integrardo a parcela variavel mensal. Os materiais fornecidos pelas contratadas serao
medidos e pagos pelos quantitativos efetivamente utilizados mensalmente, com os devidos registros de
movimentagdo no CMMS.

5.20. Materiais para servigos eventuais (ou de apoio): Os materiais e pecas de reposi¢ao exigidos para os
servicos eventuais, deverdo ser fornecidos pelas contratadas juntamente com os servigos. Aplica-se o
fornecimento, conforme as regras para reembolso, com autorizag&o do fiscal, e integrardo a parcela variavel
mensal. Os materiais fornecidos pelas contratadas serdo medidos e pagos pelos quantitativos efetivamente
utilizados mensalmente, com os devidos registros de movimentagdo no CMMS.

5.21. Reembolso:

5.21.1 As pegas, os materiais e os servigos que poderdo ser subcontratados e que fazem parte do
custo variavel, seréo passiveis de pagamentos de acordo com os valores estabelecidos na tabela SINAPI,
com a aplicagao do desconto ofertado pela licitante, acrescidos do BDI.

5.21.2 Para fins de pagamento das pecas, dos materiais e dos servigos, a tabela SINAPI sera
empregada, de forma fixa, pelo periodo de 12 (doze) meses, vigente a época da assinatura do contrato.

5.21.3 Decorrido aquele periodo, ou seja, cumprida a anualidade da apresentacdo da proposta,
adotar-se-4 nova publicacdo da tabela SINAPI, a qual sera utilizada por mais 12 (doze) meses
consecutivos e assim sucessivamente até o final de vigéncia.
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5214 Nas hipdteses de nao haver identidade total entre as pegas, os materiais e/ou o servigo
realizado e as tabelas publicas do SINAPI, sera admitida a quantificagdo por analogia com pegas, materiais
e servigos assemelhados e de mesma natureza, constantes naquelas tabelas.

5.21.5 Caso nao haja identidade total e nem analogia entre as pecas, os materiais e/ou o servigco
realizado e as tabelas publicas do SINAPI, sera admitida:

e A utilizacdo de dados de pesquisa publicada em midia especializada, de tabela de referéncia
formalmente aprovada pelo Poder Executivo federal e de sitios eletrbnicos especializados ou
de dominio amplo, desde que contenha a data e a hora de acesso;

e Contratagdes similares feitas pela Administragao Publica, em execucdo ou concluidas no
periodo de 1(um) ano anterior a data de pesquisa de pregos, observado o indice de atualizagao
de precos correspondente;

e Pesquisa na base nacional de notas fiscais eletrbnicas;

e E em ultimo caso, a sistematica de pesquisa de preco de mercado em, no minimo, trés
fornecedores para cada item a ser adquirido, salvo se pelas caracteristicas do produto ou pela
escassez de fornecedores nas localidades, ndo for possivel encontrar trés, fato que devera ser
registrado no Formulario de Autorizagdo de Compra - FAC (Anexo 07) - quando ocorrer, sendo
necessaria autorizagdo expressa da RFB o prosseguimento da compra nessas condigdes.

5.21.6 O CONTRATADO devera encaminhar o FAC para a RFB, acompanhado da cotagédo dos
precos pesquisados para a competente autorizagao; efetivar a compra, respeitando o menor valor por item,
salvo nos casos em que for autorizada a compra por menor valor global, respeitadas as caracteristicas
dos objetos a serem adquiridos.

5.21.7 Por fim, dar entrada do material na Unidade Administrativa, com a respectiva nota fiscal de
fornecimento e o Formulario de Autorizagdo de Compra.

5.21.8 Mensalmente ocorrera a apuragao dos FACs autorizados, materiais que deram entrada e dos
que foram aplicados para integrar a parcela variavel da medigdo contratual. Todo o controle de entrada
em estoque e aplicagdo em ordem de servigo é realizado através do CMMS.

5.21.9 Os materiais, componentes e pegas de reposi¢cdo necessarios para as intervengdes corretivas
(e preventivas quando nao especificados) serdo reembolsados pela Administracdo pelo mesmo valor de
sua aquisigao (acrescido do desconto ofertado pelo licitante e do BDI diferenciado de 14,02%, conforme
item 9.1 do Acdrdao 2622 /2013), com autorizagado prévia e expressa do gestor ou do fiscal do contrato.

5.21.10 Em carater excepcional, quando configurada situagdo de urgéncia de atendimento,
devidamente justificada, podera ser reembolsado valor superior ao limite mensal para parte variavel do
contrato de que trata o subitem 4.58, desde que expressamente autorizado pelo Chefe do Servigo de
Programacéo e Logistica da Divisao de Programacgéo e Logistica da Superintendéncia Regional da Receita
Federal do Brasil na 092 Regido Fiscal. Fica esclarecido que os valores reembolsados dessa forma nao
poderao servir de justificativa para que seja ultrapassado o valor global estimado do contrato para o
exercicio.

Informacgoées relevantes para o dimensionamento da proposta
5.22. A demanda do 6rgao tem como base as seguintes caracteristicas:

5.22.1 Os servicos de manutencado predial, equipamentos e instalagdes, para as unidades
administrativas elencadas no item 1.1, serdo contratados como prestacdo de servigos sem
disponibilizagcdo de mao de obras em regime de dedicagao exclusiva, ou seja, sem a necessidade de a
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Contratada manter, em periodo integral e de forma exclusiva, os funcionarios a disposicdo da
Administracgéo;

5.22.2 As equipes de atendimento deverdo ser minimamente compostas, considerando as
especialidades e demanda de tarefas do escopo, conforme os itens 4.44.1 e 4.44.2; e poderao ser locadas
nas unidades base especificadas, partindo delas os deslocamentos para atender as unidades
jurisdicionadas;

5.22.3 Os servigos deverao ser prestados dentro do horario de funcionamento das unidades, observadas as
peculiaridades, a produtividade, a periodicidade e a frequéncia de cada tipo de servico.

5.22.4 As equipes poderao trabalhar fora do horario normal de expediente da unidade, em casos de servigos
previamente programados (ex.. manutengdo que necessite o desligamento geral de energia,
acompanhamento e/ou execugéo de servigos especificos etc.).

5.22.5 A administragdo dimensionou as equipes de referéncia com base nos inventarios de ativos e, de
posse dele, elaborou os planos de manutencdo preventiva, demanda corretiva. Definiu tempos e
quantidades de deslocamentos, sendo observadas a viabilidade e a razoabilidade de execugao. O nimero
minimo de profissionais para cada equipe/modalidade foi calculado em razado do volume de servigos
preventivos planejados (tarefa, frequéncias e duragéo), servigos corretivos e deslocamentos apurados nos
planos geradas com as tarefas padronizadas (planilhas/banco de dados do CMMS).

5.22.6 Com isso, foi apurada a quantidade de horas/ano de cada especialidade e, por conseguinte, a
quantidade de profissionais necessarios para cumprir o plano preventivo e atender as demandas corretivas
das unidades demandantes em termos de 176 horas mensais, conforme tabela abaixo, com as adaptagbes
e arrendamentos.

5.22.7 Quantidade de horas de manutencgéao preventiva e corretiva por especialidade:

Unidade Base: FOZ DO IGUAGU Unidade Base: CASCAVEL
QTDE [h/més] QTDE [H/més] QTDE [h/més] QTDE [H/més]
Oficial de Manutencao Predial Prev. Corret. |Desloc. |Total Prev. Corret.  |Desloc. |Total
546,75 234,32 19,20 800,27 5 195,15 83,64 17,45 296,24 2
QTDE [h/més] QTDE [H/més] QTDE [h/més] QTDE [H/més]
Eletrotécnico Prev. Corret. Desloc. [Total Prev. Corret. Desloc. |Total
512,90| 219,82 16,70 749,42 5 100,17 42,93 15,89 159,00 2
QTDE [h/més] QTDE [H/més] QTDE [h/més] QTDE [H/més]
Técnico em Eletronica Prev. Corret.  |Desloc. |Total Prev. Corret.  [Desloc. |Total
67,03 28,73 15,00 110,76 0,75 39,68 17,00 14,82 71,50 0,50
QTDE [h/més] QTDE [H/més] QTDE [h/més] QTDE [H/més]
Técnico em Mecanica Prev. Corret.  |Desloc. |Total Prev. Corret. [Desloc. |[Total
106,82 45,78 7,70 160,31 1 26,66 11,43 1,50 39,59 0,25
QTDE [h/més] QTDE [H/més] QTDE [h/més] QTDE [H/més]
Pintor Prev. Corret.  |Desloc. |Total Prev. Corret. |Desloc. |Total
352,00 150,86 20,50| 523,36 3,0 109,28 46,84 17,42| 173,54 1,0
QTDE [h/més] QTDE [H/més] QTDE [h/més] QTDE [H/més]
Ajudante de Pintor Prev. Corret.  [Desloc. |Total Prev. Corret. Desloc. |Total
352,00 150,86 20,50| 523,36 3,0 109,28 46,84 17,42| 173,54 1,0

5.22.8 Adicional de Periculosidade: Para os cargos de eletrotécnico devera ser previsto adicional de
periculosidade.

5.22.9 Devera ser previsto para os servigos um encarregado e um PCM em cada uma das unidades base.

5.22.10 Ha previséo de 576 horas/ano de engenharia para supervisdo dos servigos, em cada um dos lotes.
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5.22.11 A manutencgdo de elevadores, ar-condicionado e cAmeras nao faz parte deste escopo de contratagao.

5.22.12 Os itens relacionados no Anexo 04 (Pecas e Materiais) serdo medidos e pagos somente se
efetivamente aplicados ou executados, desde que previamente aprovado e atestado pelo fiscal ou gestor
do contrato.

5.22.13 Os Servicos Eventuais (Anexo 09) somente serdo realizados e avaliados mediante a solicitagcdo de
servicos e, se aprovada, sera emitida Ordem de Servigo, na qual constara, entre outras informagdes, a
descrigao do servigo, bem como orgamento detalhado dos custos e quantidade de mao de obra, materiais
envolvidos e deslocamentos.

5.22.14 Para estimativa foram considerados a disponibilizacdo de dois veiculos para o lote 01 e um para o
lote 02.

5.22.15 Para a empresa contratada, esse modelo exige folego financeiro, pois havera custos de contratagao
e logistica no primeiro més, mas o primeiro recebimento ocorrera, na pratica, cerca de 80 dias apés a
assinatura do contrato (considerando os 30 dias de mobilizagdo de recursos + 30 dias de servigo + prazo
médio de pagamento do Contratante).

5.22.16 A composigao dos custos para apresentagédo de proposta deve considerar a seguinte formatagéo:
LOTE 1

Fungao Valor total mensal (em R$)
PARCELA MENSAL

Manutengdo preventiva (servigos), manutengdo corretiva (servigos), (PF)

deslocamentos, servigo de PCM, e servico de supervisdo.

PARCELA VARIAVEL

30% da parcela mensal (PF) x 30% = (PV)

Pecas e materiais p/manutencdo e servigos eventuais

Preco maximo mensal estimado PF + PV = (PM)

Preco global maximo estimado para 60 meses PM x 60 = (PG)

PF - Pre¢o mensal dos servigos (item A + item B);

PV - Previsdo maxima de reembolso mensal da aquisicdo de pegas e materiais necessarias para a
manutencdo e servigos eventuais autorizados (item C);

PM — Prego mensal maximo estimado para os servigos (item A + item B + item C) ;
PG - Precgo global maximo dos servigos.

LOTE 2
Fungao Valor total mensal (em R$)
PARCELA MENSAL
Manutencgdo preventiva (servigos), manutengao corretiva (servigos), (PF)
deslocamentos, servigo de PCM, e servigo de supervisdo.
PARCELA VARIAVEL
30% da parcela mensal (PF) x 30% = (PV)
Pegas e materiais p/manutencdo e servigos eventuais
Preco maximo mensal estimado PF + PV = (PM)
Prego global maximo estimado para 60 meses PM x 60 = (PG)

PF - Preco mensal dos servigos (item A + item B);

PV - PrevisGo maxima de reembolso mensal da aquisicdo de pegas e materiais necessarias para a
manutengdo e servigos eventuais autorizados (item C);

PM — Pre¢co mensal maximo estimado para os servigos (item A + item B + item C);
PG - Precgo global maximo dos servigos.
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Especificacdo da garantia do servigo

5.23. O prazo de garantia contratual dos servicos é aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de setembro
de 1990 (Codigo de Defesa do Consumidor).

Procedimentos de transi¢ao e finalizagao do contrato
5.24. Os procedimentos de transi¢ao e finalizagdo do contrato constituem-se das seguintes etapas:

5.24.1 Disponibilizagdo do histérico das intervengdes realizadas durante o periodo contratual de
cada ativo em meio digital.

Uniformes e EPIs

5.25. Os uniformes da Contratada deverao ser condizentes com a atividade a ser desempenhada no 6rgao
Contratante, compreendendo pecgas para todas as estagbes do ano, em tamanhos adequados aos usuarios,
observando o disposto nos itens seguintes:

5.26. O uniforme sugerido compreende as seguintes pecas do vestuario:
e jalecos com bolso;
e camisetas manga curta, com emblema da empresa;
e moletons, com emblema da empresa
e calgas;
e cracha com foto;
e capadechuvae
e jaqueta ou japona de frio
e calcado de seguranga.

5.27. O uniforme devera ser identificado com o nome e/ou logotipo da empresa prestadora do servigo, com
as condigbes minimas de apresentagéo, proporcionando a identificagdo do prestador do servico e sua
autorizacdo de acesso aos ambientes de trabalho.

5.28. A seguir lista exemplificativa de equipamentos de protecéo individual (EPIs) a serem utilizados na
realizacao dos servigos:

- Capacete de seguranca;

- Oculos de seguranga;

- Mascara de seguranca;

- Luvas de Protegao (agentes cortantes);

- Luvas de Protegao (choques elétricos);

- Botina de protegao para eletricistas em couro NR10 com biqueira;
- Uniforme eletricista risco 2 NR10 CA e ATPV;

- Protetor solar;

- Protetor auditivo.

5.29. A quantidade de EPI necessaria para execugao dos servigos devera ser dimensionada pela
interessada em participar da licitagdo, para formagao do seu custo.

Pagina 31|48
Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Termo de Referéncia para Obras e Servigos, exceto TIC — Licitagdo e Contratagéo Direta - Lei n® 14.133, de 2021
Aprovado pela Secretaria de Gestao e Inovagao
Identidade visual pela Secretaria de Gestéo e Inovagao
Atualizagao: SET/2025



Termo de Referéncia — Pregao Engenharia — Manutengao Predial

5.30. Havendo necessidade de utilizar determinado item que nado esteja na relagdo sugerida pela
contratante, a contratada devera fornecé-lo, ndo podendo alegar sua auséncia na lista estimada.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencgadas e as
normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugao total ou
parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensido do contrato, o cronograma de
execugao sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias
mediante simples apostila.

6.3. As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre
que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

6.4. O o6rgao ou entidade podera convocar o preposto da empresa para adogdo de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.

6.5. Apods a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o érgéo ou entidade podera convocar o
representante da empresa Contratada para reunido inicial para apresentagdo do plano de fiscalizagédo, que
contera informagbes acerca das obrigagbes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagao, das estratégias
para execugao do objeto, do plano complementar de execugéo da Contratada, quando houver, do método de
afericdo dos resultados e das sangbes aplicaveis, dentre outros.

Preposto

6.6. O Contratado designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacdo dos
servigos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relagdo a execucgdo do objeto Contratado.

6.7. A Contratada nao esta obrigada a manter preposto da empresa no local da execugéo do objeto.

6.8. A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicagcdo ou a manutengao do preposto
da empresa, hipétese em que a Contratada designara outro para o exercicio da atividade.

6.9. As comunicagdes entre a Contratante e a Contratada serao realizadas por meio de telefone, e-mail,
forma escrita e reunides.

6.10. A Contratante podera convocar o preposto para adogéo de providéncias que devam ser cumpridas
de imediato.

Rotinas de Fiscalizagao

6.11. A execucéo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

Fiscalizagao Técnica

6.12. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execu¢ao do contrato, para que sejam cumpridas todas
as condicdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragao.

6.13. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execugéo do contrato, com a descrigdo do que for necessario para a regularizagédo das faltas
ou dos defeitos observados.

6.14. Identificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificagdes para
a corregao da execugao do contrato, determinando prazo para a corregao.

6.15. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacédo que demandar
decisdo ou adogao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e
saneadoras, se for o caso.

Pagina 32|48
Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Termo de Referéncia para Obras e Servigos, exceto TIC — Licitagdo e Contratagéo Direta - Lei n® 14.133, de 2021
Aprovado pela Secretaria de Gestao e Inovagao
Identidade visual pela Secretaria de Gestéo e Inovagao
Atualizagao: SET/2025



Termo de Referéncia — Pregao Engenharia — Manutengao Predial

6.16. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugao do contrato nas datas aprazadas, o fiscal
técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

6.17. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato
sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagao ou a prorrogagao contratual.

6.18. A fiscalizag&o técnica do contrato deve avaliar constantemente através do Instrumento de Medigao
de Resultado (IMR), conforme previsto no Anexo 06, para afericdo da qualidade da prestacao dos servigos,
devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos.

6.19. Durante a execugado do objeto, fase do recebimento provisério, o fiscal técnico designado devera
monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servigos para evitar a sua degeneragéo, devendo intervir
para requerer a Contratada a corregao das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

6.20. O fiscal técnico do contrato devera apresentar ao preposto da Contratada a avaliacdo da execugao
do objeto ou, se for o caso, a avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizada.

6.21. O preposto devera apor assinatura no documento, tomando ciéncia da avaliagao realizada.

6.22. A Contratada podera apresentar justificativa para a prestagdo do servico com menor nivel de
conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da
ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

6.23. Na hipétese de comportamento continuo de desconformidade da prestagédo do servigo em relagéo a
qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores,
além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sangdes a Contratada de acordo com as regras previstas
no ato convocatério.

6.24. E vedada a atribuicdo & Contratada da avaliagdo de desempenho e qualidade da prestagdo dos
servigos por ela realizada.

6.25. O fiscal técnico podera realizar a avaliagao diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido
seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e a qualidade da prestacdo dos servigos.

6.26. A fiscalizagdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada,
sem perda da qualidade na execugéo do servigo, devera comunicar a autoridade responsavel para que esta
promova a adequagdo contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de
alteracéo dos valores contratuais previstos na Lei n. 14.133/2021. (IN05/17 - art. 62).

6.27. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execugao dos servigos devera ser
verificada juntamente com o documento da Contratada que contenha a relacdo detalhada destes, de acordo
com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta, informando as respectivas quantidades e
especifica¢des técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso. (art. 47, §2°, IN05/2017).

6.28. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢cdes técnicas, vicios
redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica
corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

6.29. As disposigdes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIII da
Instrugdo Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratagéo, por forga da
Instrugdo Normativa Seges/ME n° 98, de 26 de dezembro de 2022.

6.30. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo mensal, o fiscal técnico do contrato
devera apurar o resultado das avaliagées da execugao do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho
e qualidade da prestagdo dos servigos realizados em consonédncia com os indicadores previstos no ato
convocatério, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando
em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.
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Fiscalizagdo Administrativa

6.31. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutengdo das condi¢des de habilitacdo da
contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso
necessario.

6.32. Caso ocorra descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solugdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias
cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

Gestor do Contrato
6.33. Cabe ao gestor do contrato:

6.33.1 coordenar a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato
contendo todos os registros formais da execugéo no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo
da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteragdes e das prorrogagdes contratuais,
elaborando relatério com vistas a verificagcdo da necessidade de adequagdes do contrato para fins de
atendimento da finalidade da administragao.

6.33.2 acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias
relacionadas a execucado do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade
superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

6.33.3 acompanhar a manutengao das condigdes de habilitagdo da contratada, para fins de empenho
de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacdo e do
pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais.

6.33.4 emitir documento comprobatério da avaliagéo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e
setorial quanto ao cumprimento de obrigagbes assumidas pelo Contratado, com mencdo ao seu
desempenho na execugao contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a
eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes.

6.33.5 tomar providéncias para a formalizagao de processo administrativo de responsabilizagdo para
fins de aplicagcdo de sangdes, a ser conduzido pela comissao de que trata o art. 158 da Lei n°® 14.133, de
2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

6.33.6 elaborar relatério final com informagdes sobre a consecugdo dos objetivos que tenham
justificado a contratacéo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da
Administracéo.

6.33.7 enviar a documentagcdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos
procedimentos de liquidacao e pagamento, com a indicagédo expressa de que o valor da Nota Fiscal emitida
pela contratada confere com o valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestdo no recebimento definitivo do
servigo.

6.33.8 receber e dar encaminhamento imediato:

6.33.8.1. as denuncias de discriminag&o, violéncia e assédio no ambiente de trabalho, conforme o art.
2°, inciso Ill, do Decreto n.° 12.174/2024;

6.33.8.2. a notificagdo formal de que a empresa contratada esta descumprindo suas obrigagbes
trabalhistas, enviada pelo trabalhador, sindicato, Ministério do Trabalho, Ministério Publico, Defensoria
Pdablica ou por qualquer outro meio idéneo.

7. CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO
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71. A avaliagdo da execugdo do objeto utilizara o Instrumento de Medi¢cao de Resultado (IMR), conforme
previsto no Anexo 06.

7.2. Sera indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem
prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

7.21 nao produzir os resultados acordados,

7.2.2 deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades
Contratadas; ou

7.2.3 deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugao do servigo, ou
utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

7.3. A utilizagdo do IMR nao impede a aplicagao concomitante de outros mecanismos para a avaliagao da
prestacado dos servigos.

7.4. A afericdo da execugado contratual para fins de pagamento obedecera ao disposto no Anexo 06
(Instrumento de Medicédo de Resultado) deste Termo de Referéncia, considerando os seguintes critérios:

7.4.1 indice de cumprimento de Manutencéo Preventiva;
7.4.2 indice de cumprimento de Manuteng&o Corretiva;
7.4.3 indice de cumprimento de prazo do primeiro atendimento.

7.5. O cronograma fisico-financeiro devera seguir conforme descrito abaixo:

Cronograma fisico-financeiro

Receita Federal
ANO 120 ANO 6
M1 M2 M3 ao M60 M61
o . Servigo de Manutengao Preventiva . _ . Servigo de Manutencao Preventiva
Ordem inicial de servigo o N . Servigo de Manutencgao Preventiva A N .
{Inicio de execugao efetiva) (Término de execugao efetiva)
Mobilizagao de recursos
Preparagao logisticae . - . . - .
(Preparag g . Servigo de Manutengao Corretiva . . . Servigo de Manutencao Corretiva
infraestrutura, Equipamentos & _ N ) Senvigo de Manutengao Corretiva P - )
Fisico e (Inicio de execucao efetiva) (Término de execucao efetiva)
Ferramentas, Certificagoes
exigidas)
. L . X . Materiais e Servigos Eventuais Materiais e Servigos Eventuais
Treinamentos e cadastros iniciais |Materiais e Servigos Eventuais N ) .
. N (Autorizados e executados no més  |[Autorizados e executados no més
no CMMS da RFB (Autorizados e executados no més 2) .
de referéncia) 61)
Inspecao predial
) Parcela fixa mensal + parcela
Parcela fixa mensal + parcela . pa‘ Parcela fixa mensal + parcela
Financeiro 0,00 ) . varidvel executada no més de . -
varidvel executada no més 2 ) variavel executada no més 61
referéncia
Notas:

1- Amedicao foca nos servigos efetivamente prestados. Os primeiros 30 dias ficaram previstos para mobilizacao (sem prestacao do servigo principal), a primeira
medigao financeira s ocorre apos o término dessa fase, no encerramento do primeiro més de operagao real.

2- Amobilizagdo ndo tem um item orgamentario separado, a contratada "absorve” esse custo inicial. Nesse cenario, ela so recebe a primeira parcela fixa mensal
apds o primeiro ciclo completo de prestacao de servigo pds-mobilizagao.

3- Ovalor dainspecao predial serd recuperado pela empresa ao longo das parcelas mensais futuras.

4- A primeira fatura serd emitida ao final do primeiro més de operagao real (apos o dia 60 de contrato).

Més 1 (0 a 30 dias): Mobilizacio (Pagamento zera).

Més 2 (31 a 60 dias): Execugdo do servigo (Primeira Medigdo = (1 parcela fixa ajustada pelo indicador de resultado) + (parcela varidvel executada no més 2)).

5- Cendrio de Inicio Antecipado ou Gradual:

A critério da Administragdo, a prestagio dos servigos poderd comecar parcialmente durante a fase de mobilizagéo, exclusivamente com os servigos de manutengéo
corretiva.

Neste cendrlo a medigao serd feita de forma pré-rata,

Medicao = (Preco mensal do senvigo coretivo ajustado pelo indicador de resultado)/30) x (nimero de dias da prestacio no més de mobilizagao)

Paga-se apenas pelos dias em que o servigo foi efetivamente disponibilizado apds o aceite da fiscalizagao.

Recebimento
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7.6. Os servigos serao recebidos provisoriamente, no prazo de até 10 (dez) dias corridos, pelos fiscais
técnico e administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de
carater técnico e administrativo.

7.6.1 Ao final de cada etapa da execugdo contratual, conforme previsto no cronograma de
manutengéao (Plano de manutencao preventiva e demanda corretiva), o Contratado apresentara a medigao
prévia dos servicos executados no periodo, por meio de planilha e memaria de calculo detalhada.

7.6.2 Uma etapa sera considerada efetivamente concluida quando os servigos previstos para
aquela etapa, no Cronograma planejado, estiverem executados em sua totalidade.

7.6.3 O contratado também apresentara, a cada medicdo, os documentos comprobatérios da
procedéncia legal dos produtos e subprodutos florestais utilizados naquela etapa da execugao contratual,
quando for o caso.

7.7. O prazo para recebimento provisoério sera contado do recebimento de comunicacdo de cobranga
oriunda do Contratado com a comprovagao da prestagdo dos servigcos a que se referem a parcela a ser paga.

7.8. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico.

7.9. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante
termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo.

7.10. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de vista
técnico e administrativo.

7.11. Para efeito de recebimento provisério, sera considerado para fins de faturamento o periodo mensal.
7.12. Ao final de cada periodo/evento de faturamento:

7121 o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliagdes da execugéo do objeto
e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados em
consonancia com os indicadores previstos no ato convocatério, que podera resultar no redimensionamento
de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato;

7.13. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em
havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

7.14. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas,
no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugao
ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a ultima e/ou Unica medi¢cao de servigos até
que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento
provisorio.

7.15. Afiscalizagédo nado efetuard o ateste da ultima e/ou Unica medigdo de servigos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisaorio.

7.16. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de
campo e a entrega dos Manuais e Instrucbes exigiveis.

7.17. Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagdo das
penalidades.

7.18. Quando a fiscalizagao for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro,
a analise e a conclusao acerca das ocorréncias na execugao do contrato, em relagao a fiscalizagao técnica e
administrativa e demais documentos que julgar necessaérios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato
para recebimento definitivo.
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7.19. Os servicos serao recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias corridos, contados do
recebimento provisério, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, apds a verificagao
da qualidade e quantidade do servigo e consequente aceitagcdo mediante termo detalhado, obedecendo os
seguintes procedimentos:

7.19.1 Emitir documento comprobatério da avaliagao realizada pelos fiscais técnico, administrativo
e setorial, quando houver, no cumprimento de obrigagdes assumidas pelo contratado, com meng¢éo ao seu
desempenho na execugdo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a
eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes,
conforme regulamento.

7.19.2 Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentagao apresentada pela fiscalizagéo e,
caso haja irregularidades que impegam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas
contratuais pertinentes, solicitando a Contratada, por escrito, as respectivas correcoes;

7.19.3 Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com
base nos relatérios e documentagdes apresentadas; e

7.19.4 Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizagao.

7.19.5 Enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos
procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagéo e gestao.

7.20. No caso de controvérsia sobre a execugao do objeto, quanto a dimenséao, qualidade e quantidade,
devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissao
de Nota Fiscal quanto a parcela incontroversa da execugéo do objeto, para efeito de liquidagédo e pagamento.

7.21. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo, pelo Contratado, de
inconsisténcias verificadas na execug¢ao do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.22. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela
segurancga do servigo nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugéo do contrato.

Liquidagao

7.23. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de dez dias Uteis
para fins de liquidagdo, na forma desta sec¢éo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §3° da
Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

7.24. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogacéo, nos casos de contratacdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de
que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021

7.25. Para fins de liquidagao, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada
expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

[) o prazo de validade;

Il) adata da emisséo;

[lI) os dados do contrato e do drgéo contratante;

IVV) o periodo respectivo de execugao do contrato;

V) o valora pagar; e

VI) eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

7.26. Havendo erro na apresentacado da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidagao da

despesa, esta ficara sobrestada até que o Contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o
prazo apds a comprovacao da regularizagdo da situacdo, sem 6nus ao Contratante.

7.27. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagao da regularidade
fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido
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Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68 da Lei
n°® 14.133/2021.

7.28. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para:
7.28.1 verificar a manutencao das condi¢des de habilitagcdo exigidas;

7.28.2 identificar possivel razdo que impeca a participagdo em licitagdo/contratagdo no dmbito do
6rgéo ou entidade, tais como a proibicao de contratar com a Administragdo ou com o Poder Publico, bem
como ocorréncias impeditivas indiretas.

7.29. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagéo de irregularidade do Contratado, sera providenciada sua
notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo
prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do
Contratante.

7.30. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante devera
comunicar aos 6rgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do
Contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios
pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.31. Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao Contratado a ampla defesa.

7.32. Havendo a efetiva execugéo do objeto, os pagamentos seréo realizados normalmente, até que se
decida pela rescisdo do contrato, caso o Contratado n&o regularize sua situagéo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.33. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias uteis, contados da finalizagdo da
liquidacdo da despesa, conforme secdo anterior, nos termos da Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 77, de
2022.

7.34. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagdo, mediante
aplicagdo do indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo (IPCA/IBGE), pro rata die, de corregéo
monetaria.

Forma de pagamento

7.35. O pagamento sera realizado através de ordem bancéaria, para crédito em banco, agéncia e conta
corrente indicados pelo contratado.

7.36. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.

7.37. Quando do pagamento, sera efetuada a retengao tributaria prevista na legislacao aplicavel.

7.371 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdao
retidos na fonte, quando da realizagdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagao vigente.

7.38. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123,
de 2006, ndo sofrera a retengao tributaria quanto aos impostos e contribui¢des abrangidos por aquele regime.
No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentagao de comprovagado, por meio de documento
oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Reoneragao gradual da folha de pagamento

7.39. A pedido do Contratado, o prego do contrato podera ser revisto nos termos do art. 134 c/c art. 136, |,
da Lei n°® 14.133, de 2021, apds efetiva majoracéo das aliquotas, conforme regime de transigdo previsto no
art. 9°-A e 9°-B da Lei n® 12.546, de 2011, com a redagao dada pela Lei n® 14.973, de 2024.
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7.39.1 O pedido de revisdo em virtude dos efeitos da Lei n° 14.973, de 2024 devera ser formulado
durante a vigéncia do contrato e antes de eventual prorrogagéo ou encerramento contratual, sob pena de
preclusao.

7.39.2 A revisdo prevista no acima, caso requerida pelo Contratado, devera ser instruida com a
comprovacao da variagao dos custos por meio de Planilha de Custos e Formagao de Precos.

Reajuste

7.40. Os pregos inicialmente contratados séao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano, contado da data
do orgcamento estimado.

7.41. O orgamento estimado pela Administracdo baseou-se nas planilhas referenciais, elaboradas com
base no SINAPI (SICRO) do més de junho de 2025, quando aplicavel, e nas pesquisas de pregos de dominio
amplo.

7.42. Apbs ointerregno de um ano, e independentemente de pedido do Contratado, os pregos iniciais serdo
reajustados, mediante a aplicagdo, pelo Contratante, do indice Nacional da Construgdo Civil (INCC/FGV),
exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

7.43. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos
efeitos financeiros do ultimo reajuste.

7.44. No caso de atraso ou nao divulgagao do(s) indice (s) de reajustamento, o Contratante pagara ao
Contratado a importancia calculada pela ultima variagao conhecida, liquidando a diferenga correspondente
tao logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.44 1 Fica o Contratado obrigado a apresentar memoria de calculo referente ao reajustamento de
pregos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

7.45. Nas afericdes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(do), obrigatoriamente, o(s)
definitivo(s).

7.46. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer
forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser
determinado(s) pela legislagdo entdo em vigor.

7.47. Naauséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.48. O reajuste sera realizado por apostilamento
Cessdo de Crédito
7.49. As cessdes de crédito dependerao de prévia aprovagao do Contratante.

7.49.1 A eficacia da cesséo de crédito, em relagdo a Administragao, esta condicionada a celebragao
de termo aditivo ao contrato administrativo.

7.49.2 Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as
condigdes de habilitagdo por parte do Contratado (cedente), a celebragdo do aditamento de cesséo de
crédito e a realizagdo dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e
trabalhista do cessionario, bem como a certificagdo de que o cessionario ndo se encontra impedido de
licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislagdao em vigor, ou de receber beneficios ou
incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n° 8.429, de 1992, nos
termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

7.49.3 O crédito a ser pago a cessiondria é exatamente aquele que seria destinado a cedente
(Contratado) pela execucéo do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e
excecdes ao pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime
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juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de
pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovagao do fato gerador, quando for o
caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a Administragao.

7.49.4 A cessao de crédito ndo afetara a execugdo do objeto contratado, que continuara sob a
integral responsabilidade do Contratado.

7.50. O disposto nesta segdo nao afeta as operagdes de crédito de que trata a Instrugcdo Normativa
SEGES/MGI n° 82, de 21 de fevereiro de 2025, as quais ficam por esta regidas.

8. INFRAGOES E SANGCOES ADMINISTRATIVAS
8.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021, o Contratado que:
a) der causa a inexecugao parcial do contrato;

b) der causa a inexecugido parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao
funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecugao total do contrato;
d) ensejar o retardamento da execugao ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentagéo falsa ou prestar declaragao falsa durante a execugéo do contrato;
f)  praticar ato fraudulento na execugao do contrato;
g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.
8.2. Seréao aplicadas ao Contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sangoes:

8.2.1 Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecucédo parcial do contrato, sempre que
nao se justificar a imposigdo de penalidade mais grave;

8.2.2 Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”,

c” e “d” do subitem acima, sempre que nao se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave;

8.2.3 Declaragao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas
nas alineas “e”, “", “g” e “h” do subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a
imposicao de penalidade mais grave.

8.24 Multa:

8.2.4.1. Moratéria, para as infragdes descritas no item “d”, de 0,10% (um décimo por cento) por dia de
atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 20 (vinte) dias.

8.2.4.2. Moratoria de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor
total do contrato, até o maximo de 2% (dois por cento), pela inobservancia do prazo fixado para
apresentagao, suplementagéo ou reposicéo da garantia;

824.2.1. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para apresentagdo, suplementagdo ou
reposicdo da garantia autoriza a Administracdo a promover a extingdo do contrato por
descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde o inciso | do art. 137
da Lein. 14.133, de 2021.

8.2.4.3. Compensatoria, para as infragdes descritas acima alineas “e” a “h” de 8% (oito por cento) a
12% (doze por cento) do valor da contratagéo.

8.2.4.4. Compensatoria, para a inexecugao total do contrato prevista acima na alinea “c”, de 8% (oito
por cento) a 12% (doze por cento) do valor da contratagéo.
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8.2.4.5. Compensatoria, para a infragdo descrita acima na alinea “b”, de 1% (um por cento) a 5%
(cinco por cento) do valor da contratagéo.

8.2.4.6. Compensatodria, em substituicdo a multa moratéria para a infragdo descrita acima na alinea
“d”, de 1% (um por cento) a 5% (cinco por cento) do valor da contratacéo.

8.2.4.7. Compensatoria, para a infragdo descrita acima na alinea “a”, de 1% (um por cento) a 2%
(dois por cento) do valor da contratagdo, ressalvadas as seguintes infragdes, indicadas na tabela
abaixo, também enquadraveis nessa alinea:

Faixa percentual sobre

Item Descrigao da Infragao ~
o valor da contratagao
Deixar de fornecer, na quantidade e na qualidade constante no
1 edital, os materiais e equipamentos necessarios a execugéo do De 0,5% a 2,0%
objeto

Deixar de substituir profissional que se conduza de modo

2 . : = - : . De 0,5% a 2,0%
inconveniente ou ndo atenda as necessidades do servico

3 Deixar de manter as condi¢gbes de habilitacdo durante a vigéncia do De 0.5% a 2,0%
contrato

4 Deixar de entregar documentac3o solicitada pelo 6rgéao fiscalizador. De 0,5% a 2,0%

Deixar de cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos néo
5 previstos nesta tabela de multas, apds reincidéncia formalmente De 0,5% a 2,0%
notificada pelo 6rgéo fiscalizador

Recusar-se a executar solicitagdo de servigo previsto no escopo

6 De 0,5% a 2,0%
contratual.

7 De|>’(ar~de cumprir determinacao formal ou instrugdo complementar De 0.5% a 2,0%
do 6rgao fiscalizador

8 Deixar de cumprir obrigag6es trabalhistas e tributarias De 0,5% a 2,0%

8.3. A aplicagdo das sangdes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipétese alguma, a
obrigacao de reparagao integral do dano causado ao Contratante.

8.4. Todas as sang¢des previstas neste Termo de Referéncia poderao ser aplicadas cumulativamente com
a multa.

8.5. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias
Uteis, contado da data de sua intimagao.

8.6. Se a multa aplicada e as indenizacbes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

8.7. A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo méaximo de 15 (quinze) dias, a contar da
data do recebimento da comunicagéo enviada pela autoridade competente.

8.8. A aplicagao das sangbes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a
ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da
Lei n° 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de
inidoneidade para licitar ou contratar.

8.8.1 Para a garantia da ampla defesa e contraditério, as notificagcbes serdo enviadas
eletronicamente para os enderegcos de e-mail informados na proposta comercial, bem como os
cadastrados pela empresa no SICAF.

8.8.2 Os enderecgos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no SICAF serao
considerados de uso continuo da empresa, ndo cabendo alegacdo de desconhecimento das
comunicagdes a eles comprovadamente enviadas.
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8.9. Na aplicagcéo das san¢des serdo considerados:

8.9.1 a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

8.9.2 as peculiaridades do caso concreto;

8.9.3 as circunstancias agravantes ou atenuantes;

894 os danos que dela provierem para o Contratante; e

8.9.5 a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e

orientagdes dos 6rgéos de controle.

8.10. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras leis de
licitagbes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n°
12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei.

8.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso
do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia
ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sang¢des aplicadas a pessoa
juridica serao estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de administragéo, a pessoa juridica
sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagéo de coligagdo ou controle, de fato ou de direito, com o
Contratado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise
juridica prévia.

8.12. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicagédo da
sangao, informar e manter atualizados os dados relativos as sancdes por ela aplicadas, para fins de
publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (CNEP), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.

8.12.1 As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

8.13. Assancgdes de impedimento de licitar e contratar e declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar
séo passiveis de reabilitagao na forma do art. 163 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.14. Os débitos do Contratado para com a Administragdo Contratante, resultantes de multa administrativa
e/ou indenizagbes, ndo inscritos em divida ativa, poderado ser compensados, total ou parcialmente, com os
créditos devidos pelo referido 6rgéo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos
que o Contratado possua com o mesmo 6rgao ora Contratante, na forma da Instru¢do Normativa SEGES/ME
n° 26, de 13 de abril de 2022.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUGAO
Forma de selegao e critério de julgamento da proposta

O fornecedor sera selecionado por meio da realizagédo de procedimento de LICITACAO, na modalidade
PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adog&o do critério de julgamento pelo MENOR PRECO.

Regime de Execugéo
9.1. O regime de execugao do contrato sera Empreitada por Prego Global, conforme justificativas abaixo.

9.1.1 A execugdo da obra ou do servico € contratada por prego certo e total. O objeto é
caracterizado por ter alto nivel de precisdo de especificagbes e de quantitativos, com minima margem de
incerteza. Ha objetividade e clareza adotada na definigdo e especificagdo do escopo, além da
apresentacgao de toda informacgao relevante e necessaria para entendimento dele pelas licitantes.
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9.1.2 Aos licitantes, portanto, sdo oferecidos todos os elementos e informagdes necessarias para
a elaboracéao de proposta fidedigna, justamente para evitar distor¢cées relevantes no decorrer da execugao
contratual. Dessa forma, a remuneracdo do contratado sera estabelecida com base no prego global da
proposta.

9.1.3 Com os procedimentos adotados, os riscos séo evitados ou mitigados a niveis favoraveis para
a garantia do sucesso da contratagédo e para o alcance dos resultados pretendidos.

Critérios de aceitabilidade de pregos

9.2. Ressalvado o objeto ou parte dele sujeito ao regime de empreitada por precgo unitario, o critério de
aceitabilidade de pregos sera o valor global estimado para a contratagéo.

9.2.1 O licitante que estiver mais bem colocado na disputa devera apresentar a Administragéo, por
meio eletrénico, planilha que contenha o preco global, os quantitativos e os pregos unitarios tidos como
relevantes, conforme modelo de planilha elaborada pela Administracdo, para efeito de avaliagao de
exequibilidade.

Exigéncias de habilitagao
9.3. Para fins de habilitagdo, devera o interessado comprovar os seguintes requisitos:
Habilitagao juridica

9.4. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;

9.5. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condigdo de Microempreendedor Individual -
CCMEI, cuja aceitagcdo ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

9.6. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato
social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.7. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagao de funcionamento no Brasil, publicada
no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial,
agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instrugdo Normativa
DREI/ME n.° 77, de 18 de margo de 2020.

9.8. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de
sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.9. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da
filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das
Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacédo no Registro
onde tem sede a matriz;

9.10. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragbes ou da
consolidagdo respectiva.

Habilitagao fiscal, social e trabalhista

9.11. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas,
conforme o caso;

9.12. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da
Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unidao (DAU)
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por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n°
1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da
Fazenda Nacional.

9.13. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

9.14. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidagao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.15. Prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes Distrital ou Municipal e Estadual relativo ao
domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.16. Prova de regularidade com a Fazenda Distrital ou Municipal e Estadual do domicilio ou sede do
fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.17. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, devera
comprovar tal condigdo mediante a apresentagao de declaragdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou
sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

9.18. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de
inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificagao Econémico-Financeira
9.19. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;

9.20. balango patrimonial, demonstragao de resultado de exercicio e demais demonstragdes contabeis dos
2 (dois) ultimos exercicios sociais, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, comprovando indices de
Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um), obtidos por meio da
aplicagdo das seguintes férmulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG =
Passivo Circulante + Passivo N&o Circulante
Ativo Total

SG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Circulante

LC =
Passivo Circulante

9.20.1 Capital Circulante Liquido ou Capital de Giro (Ativo Circulante - Passivo Circulante) de, no

minimo, 16,66% (dezesseis inteiros e sessenta e seis centésimos por cento) do valor estimado da
contratagdo para o periodo de doze meses, tendo por base o balango patrimonial e as demonstracdes
contabeis do ultimo exercicio social;

9.21. Os indicadores fixados acima deverao ser atingidos em cada um dos dois Ultimos exercicios sociais,
sob pena de inabilitagao;
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9.22. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido
constituida ha menos de 2 (dois) anos;

9.23. Os documentos referidos acima deverao ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal
do Brasil para transmissao da Escrituragao Contabil Digital - ECD ao Sped.

9.24. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagado/contratacido deverdo atender a todas as
exigéncias da habilitagdo e poderao substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura.

Qualificagdo Técnica

9.25. Declaragao de que o fornecedor tomou conhecimento de todas as informagées e das condi¢gbes locais
para o cumprimento das obrigagdes objeto da contratagao.

9.25.1 Essa declaragao podera ser substituida por declaragdo formal assinada pelo responsavel
técnico do interessado acerca do conhecimento pleno das condi¢des e peculiaridades da contratagao.

Registro ou inscricdo da empresa licitante no Conselho Regional de Engenharia e Agronomia — CREA ou no
Conselho de Arquitetura e Urbanismo — CAU, com data de validade igual ou posterior a data de abertura da
sessdo publica da licitagado, na qual conste area de atuagao compativel e responsavel técnico com habilitagdo
para a execugdo dos servigos de manutengéo predial, emitida pelo Conselho da jurisdigao da sede da licitante.

9.25.2 Sociedades empresarias estrangeiras atenderdo a exigéncia por meio da apresentagéo, no
momento da assinatura do contrato ou do aceite de instrumento equivalente, da solicitagao de registro
perante a entidade profissional competente no Brasil.

Qualificagdo Técnico-Operacional

9.26. Comprovagao de aptiddao para execugdo de servico similar, de complexidade tecnolégica e
operacional equivalente ou superior a do objeto desta contratagdo, ou do item pertinente, por meio da
apresentagao de certiddes ou atestados emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou pelo
conselho profissional competente, quando for o caso.

9.26.1 Para fins da comprovagao de que trata este subitem, os atestados deverao dizer respeito a
contrato(s) executado(s) com as seguintes caracteristicas minimas:

9.26.1.1. Comprovagéao que a licitante ja executou contrato(s) pelo periodo minimo de 02 (dois) anos,
relativo a execugdo dos servigos que compdem as parcelas de maior relevancia técnica e valor
significativo da contratagéo, a saber:

1) Manutencgao de instalagbes elétricas e de cabeamento estruturado prediais;

2) Manutencao de subestacao transformadora de energia elétrica com poténcia igual ou superior a 375
kVA;

3) Manutengéo de grupo gerador de energia elétrica com partida automatica de emergéncia e poténcia
igual ou superior a 75 kVA;

4) Manutencao de equipamentos de fornecimento ininterrupto de energia tipo no-break acima de 10 kVA,;

5) Manutencéo predial de instalagdes civis em edificios com no minimo 3 (trés) pavimentos e 5.000
(cinco mil) m? de area total;

6) Manutengéo de sistemas de prevengéo e combate a incéndios (SPCI);
7) Manutencéo de motor a diesel de GMG.

9.26.1.2. As exigéncias de comprovagdo para os servicos dos itens 3, 4, 6 e 7 acima estarado
dispensadas no caso de a licitante declarar expressamente que os servicos serdo objeto de
subcontratagdo. Neste caso a qualificagdo da empresa devera ser aprovada no momento da
subcontratagao.
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9.26.2 Nao sera admitido, para fins de comprovagdo dos quantitativos minimos definidos para o
prédio e equipamentos no subitem acima, o somatério de diferentes atestados, pois a exigéncia de
qualificagao técnico-operacional tem por objetivo selecionar empresa com experiéncia compativel com a
tecnologia e o porte dos equipamentos e instalagdes que se pretende manter.

9.26.3 Para a comprovagéo de execucgéo dos servigos pelo periodo minimo de 2 (dois) anos pela
licitante, sera aceito o somatério de atestados, desde que atendidos os quantitativos minimos do prédio e
equipamentos definidos no subitem 9.27.1.1.

9.26.4 Os atestados de capacidade técnica poderao ser apresentados em nome da matriz ou da filial
do fornecedor.

9.26.5 O licitante disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovacao da legitimidade
dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administragéo, copia do contrato que deu suporte a
contratagéo, endereco atual da contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros
documentos.

9.26.6 Os atestados deverao referir-se a servigcos prestados no ambito de sua atividade econémica
principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente.

9.27. Seréo aceitos atestados ou outros documentos habeis emitidos por entidades estrangeiras quando
acompanhados de tradugéo para a lingua portuguesa, salvo se comprovada a inidoneidade da entidade
emissora.

9.28. A apresentagao, pelo fornecedor, de certiddes ou atestados de desempenho anterior emitido em favor
de consorcio do qual tenha feito parte sera admitida, desde que atendidos os requisitos do art. 67, §§ 10 e
11, da Lei n° 14.133/2021 e regulamentos sobre o tema.

9.29. Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato ou se decorrido, pelo
menos, um ano do inicio de sua execugio, exceto se firmado para ser executado em prazo inferior, conforme
item 10.8 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n° 5, de 2017.

Qualificagao Técnico-Profissional

9.30. Apresentagdo do(s) profissional(is), abaixo indicado(s), devidamente registrado(s) no conselho
profissional competente, detentor(es) de atestado de responsabilidade técnica por execugéo de servigo de
caracteristicas semelhantes, também abaixo indicado(s):

9.30.1 Engenheiro Civil:

9.30.1.1. Diagndstico técnico, planejamento e supervisdo de servicos de manutengdo de estruturas
instalagdes civis e hidrossanitarias em edificios com multiplos pavimentos;

9.30.1.2. Acompanhamento e avaliagao técnica de intervengdes em sistemas de prevengao e combate
a incéndios.

9.30.2 Engenheiro Eletricista:

9.30.2.1. Andlise, manutengcdo e supervisdo de instalagbes elétricas prediais e sistemas de
cabeamento estruturado;

9.30.2.2. Acompanhamento técnico, planejamento e supervisdo de servicos de manutengédo de
subestagao transformadora de energia elétrica com poténcia igual ou superior a 375 kVA,;

9.30.2.3. Acompanhamento técnico, planejamento e supervisdo de servigos de manutengao de grupo
gerador de energia elétrica com partida automatica de emergéncia e poténcia igual ou superior a 75
kVA,;

9.30.2.4. Acompanhamento técnico, planejamento e supervisdo de servicos de manutencédo de
equipamentos de fornecimento ininterrupto de energia tipo no-break acima de 10 kVA.
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9.31.  O(s) profissional(is) indicado(s) na forma supra devera(ao) participar da obra ou servigo objeto do
contrato, e sera admitida a sua substituicao por profissionais de experiéncia equivalente ou superior, desde
que aprovada pela Administracao.

9.32. Apresentagdo da relagdo de compromissos assumidos e pendentes de cumprimento pelo fornecedor,
que importem em diminuicdo da disponibilidade dos profissionais indicados no item anterior, conforme a ser
disponibilizado pela CONTRATANTE.

9.33. Nao sera aceito o somatoério dos atestados para a comprovagao dos quantitativos minimos definidos
no item 9.33, pois a exigéncia tem por objetivo selecionar profissionais com experiéncia compativel com a
tecnologia e o porte dos equipamentos e instalagées que se pretende manter.

9.34. Nao serdo admitidos atestados de responsabilidade técnica de profissionais que, na forma de
regulamento, tenham dado causa a aplicagao das sangdes previstas nos incisos Il e IV do caput do art. 156
da Lein.° 14.133, de 2021, em decorréncia de orientagao proposta, de prescri¢ao técnica ou de qualquer ato
profissional de sua responsabilidade.

9.35. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do
fornecedor.

Disposig¢bes gerais sobre habilitagao

9.36. Quando permitida a participagao na licitagdo/contratagdo de empresas estrangeiras que nao
funcionem no Pais, as exigéncias de habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes,
inicialmente apresentados em tradugéo livre.

9.37. Na hipotese de o fornecedor ser empresa estrangeira que nio funcione no Pais, para assinatura do
contrato ou da ata de registro de pregos ou do aceite do instrumento equivalente, os documentos exigidos
para a habilitagdo serao traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto
no Decreto n° 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos
respectivos consulados ou embaixadas.

9.38. Nao serao aceitos documentos de habilitagdo com indicagdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles
legalmente permitidos.

9.39. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o
fornecedor for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados de
capacidade técnica, e no caso daqueles documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem
emitidos somente em nome da matriz.

9.40. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de numeros de
documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagéo do recolhimento
dessas contribuicdes.

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

10.1. O custo estimado da contratagdo possui carater sigiloso e sera tornado publico apenas e
imediatamente apos o julgamento das propostas.

10.1.1 Quando as propostas permanecerem com pregos acima do orgamento estimado, o custo
estimado da contratagéo sera tornado publico apds a fase de lances.

10.2. A estimativa de custo levou em consideragéo o risco envolvido na contratagdo e sua alocagéo entre
Contratante e Contratado, conforme especificado na matriz de risco constante do Contrato.

11. ADEQUAGAO ORGAMENTARIA

11.1. As despesas decorrentes da presente contratagcdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orgamento Geral da Uniéo.
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11.2. A contratagdo sera atendida pela seguinte dotagéao:

) Unidade Gestora (UG): 170156 - SRRFQ9;
1)} Gestéo: 00001 - Tesouro;

) Fonte: 1032000000

V) Programa de Trabalho Resumido: 171552
V) ND: 33903916

VI) Pl: OUTRCUSTEIO

11.3. A dotagéo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovagao da Lei
Orgcamentaria respectiva e liberagao dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

12. ANEXOS

ANEXO 01 - TR - RELACAO DE PREDIOS, EQUIPAMENTOS, SISTEMAS E SUAS
CARACTERISTICAS

ANEXO 02 - TR - PLANO DE MANUTENGAO PREVENTIVA (LOTEO1 e LOTE02)
ANEXO 03 — TR — FERRAMENTAL MiNIMO PARA CADA LOTE

ANEXO 04 — TR — PECAS E MATERIAIS — LISTA EXEMPLIFICATIVA

ANEXO 05 — TR — SERVICOS AUXILIARES

ANEXO 06 — TR — INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADO - IMR
ANEXO 07 — TR — FORMULARIO DE AUTORIZACAO DE COMPRA — FAC
ANEXO 08 — TR — CARATERISTICAS

ANEXO 09 — TR — SERVICOS EVENTUAIS

ANEXO 10 — TR — CONSUMIVEIS

13. DISPOSIGOES FINAIS

13.1. As informagdes contidas neste Termo de Referéncia nao sao classificadas como sigilosas, exceto o
custo estimado da contratagao, que possui carater sigiloso até o julgamento das propostas.

Foz do Iguacgu, 10 de abril de 2026.

Alessandro Sella
Engenheiro SAENG09

Arthur Hausberger de Oliveira
Engenheiro SAENGO09

Ivan Olivete do Amaral
Engenheiro — Chefe SAENG09
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